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1 Indledning og sammenfatning

Analysen af konkurrencesituationen i byggeriet gi-
ver en status over konkurrencen og belyser forhold
bade internt i branchen og offentlige rammevilkar,
der har betydning for konkurrencen i byggeriet, her-
under hvilke forhold der i dag kan hindre en mere
effektiv konkurrence og mere velfungerende marke-
der.

Det er vigtigt at undersgge konkurrenceforhold,
fordi effektiv konkurrence kan fremme produktivitet
og produktudvikling og dermed bidrage til vel-
standsstigninger i samfundet. Desuden bidrager ef-
fektiv konkurrence til lavere priser til gavn for forbru-
gerne.

Analysen bestar af en kortlaegning af en raekke, re-
levante kvantitative nggletal, der giver en indikation
af konkurrencesituationen i branchen. De valgte in-
dikatorer anvendes ofte i konkurrenceanalyser og er
desuden valgt ud fra en viden om, at et svagt kon-
kurrencepres kan give udslag i hgjere priser, lige-
som lavere produktivitet, hgjere markedskoncentra-
tioner, mindre udskiftning af ineffektive virksomhe-
der og feerre udenlandske virksomheder kan med-
virke til et svagt konkurrencepres.

For at give et mere daekkende billede af konkurren-
cesituationen i branchen er der herudover gennem-
fart en lang reekke interview med centrale aktarer
og virksomheder om mere strukturelle forhold, der
giver en mere preecis karakteristik af, hvilke centrale
erhvervsmaessige rammevilkar der har betydning
for at sikre en mere effektiv konkurrence og mere
velfungerende markeder.

Det er afggrende for konkurrencen, at de erhvervs-
maessige rammevilkar er tilrettelagt saledes, at de
bidrager til at understgtte en effektiv anvendelse af
ressourcerne i markedet, gar virksomhederne mere
innovative, forbedrer virksomhedernes muligheder

for at deltage i international konkurrence og under-
stgtter en udvikling, hvor de mest produktive virk-
somheder overlever i hgjere grad end de mindre
produktive virksomheder.

Sammenfatning

Pa baggrund af de kvantitative indikatorer for
konkurrencen i byggeriet peger flere indikatio-
ner pa, at konkurrencen i byggeriet er blevet for-
bedret siden 2007. Det er bl.a. begrundet i den ne-
gative konjunkturudvikling i Danmark fra 2007 til
2011 og af, at de kabekraftskorrigerede priser for
byggeriet uden moms er gaet fra i 2007 at veere hg-
jest i blandt 10 sammenlignelige europeeiske lande
tili 2011 at indtage en fjerdeplads efter Norge, Sve-
rige og Tyskland, men fortsat i den gverste halvdel.
Disse indikatorer giver ikke i sig selv et fyldestgg-
rende billede af konkurrencesituationen. Derfor un-
derstgttes indikatorerne af uddybende kvalitative
analyser, herunder af interview blandt mange aktg-
rer og virksomheder i branchen.

Den kvalitative del af analysen peger imidlertid pa,
atder er delsektorer i byggeriet, hvor konkurren-
cen i dag ikke er effektiv. Denne rapport har haft
fokus pa netop at belyse de omrader, hvor der fort-
sat er udfordringer i forhold til sikre en mere effektiv
konkurrence i byggeriet i Danmark. P& nogle fa om-
rader i veerdikeeden sidder aktarer sdledes fortsat
pa relativt store markedsandele.

Samtidig er det vurderingen, at der er flere struk-
turelle forhold i branchen, herunder i forhold til sa-
vel de offentlig bestemte som de brancheinterne
rammevilkar, der i dag ikke er tilrettelagt eller an-
vendt pa en made, s de understgtter en effektiv
konkurrence i markedet. Det drejer sig bl.a. om
store forskelle i den kommunale og brandtekniske
byggesagsbehandling, anvendelsen af udbudsreg-
lerne, fortsatte forskelle i nationale standarder og
normer, en meget fragmenteret branchestruktur
med koordinationsudfordringer, fejl og spildtid samt
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begreensede mulighed for at opna stordriftsfordele i
forbindelse med leverancer til den offentlige sektor.

Indikatorer for byggeriets performance

Der er som grundlag for rapporten udarbejdet en
kvantitativ analyse af indikatorer, der belyser kon-
kurrencesituationen i branchen. Se kapitel 2. Indi-
katorerne er blevet forbedret siden 2007. Indika-
torerne giver dog ikke i sig selv et deekkende bil-
lede af konkurrencesituationen i branchen, men
giver en indikation af, at konkurrencesituatio-
nen i byggeriet er blevet forbedret de senere ar,
hvilket bl.a. er en konsekvens af den lavkonjunktur
krisen har skabt, og at byggeriet i hgjere grad end
tidligere bliver udsat for international konkurrence.

Det relative prisniveau for byggeriet er i &rene op
til krisen hgjere i Danmark end i de gvrige EU lande,
mens der siden 2007 er sket en korrektion i pri-
serne, hvorfor de nu er taettere pa niveauet for
gvrige sammenlignelige EU-lande, men fortsat i
den gverste halvdel.

Udenlandsk ejede virksomheder i Danmark har
et moderat aktivitetsniveau i Danmark. 23 pct. af
virksomhederne i byggeriet i Danmark har uden-
landske ejere. Dermed ligger Danmark i den lave
ende af midterfeltet sammenlignet med de gvrige
EU-lande. Der er dog tegn pa, at stadigt flere dele
af byggeriet udsaettes for international konkurrence.

Herudover er branchen kendetegnet ved stor
udskiftning af virksomheder i mange dele af byg-
geriets veerdikaede, hvilket kan veere et tegn pa kon-
kurrence.

Analysen viser dog ogs4, at der er dele af bygge-
riet, der er kendetegnet ved hgje koncentratio-
ner, at der er store forskelle pa tvaers i branchens
veerdikeede, og at prisudviklingen pa nogle typer af
ydelser er steget mere end den generelle lgn- og

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM

prisudvikling i samfundet. De fleste dele af bran-
chen er dog kendetegnet ved at have relativt
mange aktgrer og lavere markedskoncentratio-
ner.

Strukturelle forhold af betydning for konkurrencen
Ud over den kvantitative analyse er der gennemfart
en kvalitativ analyse af flere strukturelle forhold i
byggeriet, der ligeledes har betydning for, om bran-
chen udvikler sig effektivt, og om der skabes velfun-
gerende markeder. Det drejer sig om de eksterne
rammevilkdr og de mere virksomhedsspecifikke
rammevilkar. Se kapitel 3.

Byggeriets eksterne rammevilkar

De eksterne rammebetingelser er fx bygningsregle-
mentet, den kommunale byggesagsbehandling, an-
vendelsen af standarder, udbudsregler og til dels
adgangen til kapital mv. Det er alt sammen faktorer,
som i starre eller mindre grad er bestemt af den of-
fentlige sektor og byggeriets parter. Analysen peger
pa en reekke forhold, som pavirker konkurrencesitu-
ationen i byggeriet.

Store forskelle i den kommunale byggesagsbe-
handling, -behandlingstid og -gebyrer vanskelig-
ggr i mange tilfaelde byggeprocessen. For fabriks-
bygninger er der op til en faktor 10 i forskel pa ge-
byret. Forskelle i processen og uforudsigelighed
skaber ligeledes problemer i forhold til planlsegnin-
gen af byggeprocessen, og er dermed med til at be-
greense konkurrencen og ggre byggeriet dyrere.
Dertil kommer, at store lokale forskelle i sagsbe-
handling blandt kommunerne, ggr det vanskeligt for
nogle aktarer at byde pa opgaver, da det kraever vi-
den om lokale fortolkninger og seerregler, som ude-
frakommende virksomheder ikke i samme grad har
adgang til som lokale virksomheder.



Lokale forskelle i den brandtekniske byggesags-
behandling bevirker i praksis, at den samme byg-
ning ikke kan opfares i to forskellige kommuner. De
eksisterende regler pd omradet begraenser i dag i
hgj grad mulighederne for at udnytte skalafordele
pa tveers af kommunerne. Det far iseer flere store
aktarer til ikke at byde pa opgaver. Det bidrager i
veerste fald til at begreense konkurrencen om opga-
verne og ggre byggeriet dyrere.

Efterspargsel efter innovation i bade produkter
og processer, understgtter nytaenkning og ska-
ber et konkurrencepres blandt byggeriets virk-
somheder. Samlet set tegnede det offentlige nybyg-
geri sig for ca. 38 pct. af det samlede nybyggeri i
2013. Offentlige udbud spiller saledes en meget stor
rolle for udviklingen af byggeriet. Det er imidlertid en
udfordring, at de eksisterende udbudsmuligheder
ikke udnyttes fuldt ud. Der er tilsyneladende ikke til-
streekkelig incitament blandt offentlige bygherrer til
at anvende alle udbudsmuligheder.

Der er et stort konkurrencemeessigt potentiale i
en gget udbredelse af EU-standarder, da det kan
bidrage til et stgrre udbud af byggematerialer. Det
er imidlertid en udfordring, nar der i fastsaettelsen af
danske beregningsveerdier i forbindelse med euro-
codes anvendes beregningsveerdier, der er forskel-
lige fra det, der er geeldende pa nzermarkederne
som fx Sverige og Tyskland, uden at der ngdven-
digvis er steerkt sagligt og fagligt belaeg herfor. Her-
udover er der ved siden af standarderne ligeledes
selvopfundne de facto branchestandarder/-normer.
Begge dele er med til at begraense konkurrencen.

Ovenneevnte forhold reguleres i vid udstraekning af
offentlige myndigheder, som dermed har mulighed
for at pavirke disse gennem en revision af geel-
dende lovgivning og forvaltningspraksis.

Herudover er der forhold pd arbejdsmarkedet,
som understgtter en fragmentering af veerdikae-
den i byggeriet, og dermed er med til at fastholde
byggeriet i en uhensigtsmaessig branchestruktur.
Byggeriet deekkes i dag af 16 forskellige overens-
komster og mange forskellige uddannelser, der til
dels er styret af eksterne rammevilkar. Det er kom-
plekst og er med til at fastholde et fragmenteret byg-
geri, der er kendetegnet ved en rigid faggraenseop-
deling. Det laegger en deemper pa konsolideringen i
branchen og virker dermed negativt i forhold til kon-
kurrencesituationen.

De virksomhedsinterne rammevilkar

Analysen af sektorens interne forhold indikerer, at
sektoren er praeget af en overordnet set rimelig
konkurrence, der samtidig har veeret i bedring de
seneste ar. Generelt lider sektoren dog under flere
produktivitetsmeessige problemer, som ogsa pavir-
ker konkurrencen.

De nuveerende gkonomiske konjunkturer, der for
sektoren har resulteret i, at udbuddet mange steder
overstiger efterspgrgslen, beerer en stor del af an-
svaret for, at konkurrencen er blevet markant for-
bedret. Virksomhederne er generelt ”sultne”,
hvilket afspejler sig i deres prissaetning, og det
presser generelt hele veerdikeeden og resulterer i, at
alle underleverandgrer bliver spillet op imod hinan-
den i langt hgjere grad end i perioder med hgjkon-
junktur.

Der er ikke nogen entydige konklusioner p3, hvor-
dan de mange sma udfgrende virksomheder pavir-
ker hhv. konkurrencen og produktiviteten, men der
ses dog flere tendenser:

e De mange underleverandgrer og i nogle til-
feelde lange underleverandgrkeeder skaber
en fragmenteret veerdikeede, som ggr kom-
munikationen pa byggepladser svaerere og
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gger kravene til hovedentreprengrerne om at
koordinere indsatsen. Dette lykkes langt fra i
alle byggesager og er ofte kilde til fejl pa bygge-
pladserne. Godt samarbejde naevnes ofte som
den mest determinerende faktor for succes.

e Spildtid opstar ofte bl.a. pa baggrund af
manglende planleegning og kommunikation
blandt de forskellige underentreprengrer. Hand-
veerkere kan made op pa byggepladsen, uden
at forarbejdet er gjort feerdigt, eller de kan veere
begreensede i at komme til pga. andre personer
pa arbejdspladsen. Ifglge de interviewede virk-
somheder falder den effektive arbejdstid hurtigt
fra otte til fem timer.

e En af de negative sideeffekter ved de mange
sma udfgrende enheder er ogsa den ofte la-
vere allokering af ressourcer til kompeten-
ceudvikling. Tendensen, der ses blandt de ud-
farte interview, indikerer, at de mindre virksom-
heder ikke i samme grad som de stgrre alloke-
rer penge til disse omrader.

e | forhold til konkurrencen er holdningen gene-
relt blandt seerligt entreprengrerne, men ogsa
private og offentlige byggeherrer, at de mange
udfgrende handveerkere skaber en bedre
konkurrencesituation.

Det er generelt vurderingen, at konkurrencen blandt
entreprengrerne er stor. De fleste entreprengrer
kaemper en hard kamp for at skaffe sig projekter.
Dette er mere udtalt inden for bygge- og renove-
ringsbranchen end i anlaeegsbranchen. Konkur-
rencen sker som regel direkte p& pris, hvorfor de
mange entreprengrer ofte ser sig selv byde under
en reel baeredygtig profitabilitetsgraense. Der er i
denne forbindelse en tendens til, at flere entrepre-
ngrer "leder efter mangler” i udbudsmaterialet for at
sikre en ekstra indtjening fra projektet efterfalgende.
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Markedet er generelt opsplittet i henholdsvis store
og sma entreprengrer, og der er en generel ten-
dens til, at de mindre entreprengrer finder en
fordel pa det geografisk lokale marked pa min-
dre opgaver, og at de stagrre deekker mere vidtud-
strakte omrader og primaert i forbindelse med store
udbud.

Radgiverne oplever selv en hard konkurrence
om projekterne. Da det private udbud er gaet ned
under finanskrisen, er konkurrencen steget pa of-
fentlige projekter. De radgivende arkitekter og inge-
nigrer star i denne forbindelse over for et stort res-
sourceforbrug i forbindelse med praekvalifikationen
og tilbudsrunder.



2 Indikatorer for konkurrencen i byggeriet

2.1 Indledning

Formalet med dette afsnit er at give et aktuelt billede
af indikatorer for konkurrencesituationen i de en-
kelte led af vaerdikeeden i byggesektoren. De en-
kelte dele af byggesektorens veerdikaede fremgér af
figur 2.1 og bestar af materialeproducenter, radgi-
vende/projekterende virksomheder, handelsvirk-
somheder og udfgrende virksomheder. Handels-
virksomheder bestar af producenter, leverandgrer
0g grossister.

Det skal dog bemeerkes, at indikatorerne alene gi-
ver en indikation af konkurrencesituationen i byge-
riet, men at de ikke er tilstreekkelige til at give et fuldt
og daekkende billede af konkurrencesituationen.
Det er bl.a. arsagen til, at Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen ikke leengere anvender et konkurren-
ceindeks, hvori disse indikatorer tidligere har ind-
gaet. For at fa et deekkende billede af konkurrence-
situationen er der behov for at belyse andre mere
strukturelle forhold, der har betydning for konkurren-

cesituationen i branchen, hvilket er beskrevet i ka-
pitel 3. For at kunne udtale sig specifikt om fx kon-
kurrencesituationen i VVS-branchen, skal der en
konkret kvalitativ undersggelse til.

Her preesenteres fem centrale indikatorer, der kan
give en indikation af konkurrencesituationen i byg-
geriet. Indikatorerne er valgt ud fra en viden om, at
et svagt konkurrencepres typisk vil give sig udslag i
hgjere priser, ligesom lav produktivitet, hgje mar-
kedskoncentrationer, mindre udskiftning af virksom-
heder og feerre udenlandske virksomheder kan
medvirke til et lavt konkurrencepres:

1) Prisudviklingen. Relativt hgje priser kan veere
en konsekvens af begreenset konkurrence pa et
marked.

2) Markedskoncentrationen. Hgj koncentration
som fx et lavt antal virksomheder pa afgreen-
sede markeder kan begraense konkurrencen og
@gge priserne.

FIGUR 2.1
Struktur for del 1 inkl. oversigt over nggleindikatorer

Del 1 Konkurrenceforhold og performance i byggeriet

BYGGESEKTORENS M|

DE

Materlale- Radglvends Handels-
H  producenter projekterende | virksombeder

= Prisudvikling

= Produktivitetsudvikling
«  Markedskoncentration
»  HKreativ destruktion

» Udenlandske aktarer

Kilde: DAMVAD
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3)

4)

5)

Relativt lav produktivitetsudvikling kan veaere en
konsekvens af manglende konkurrence, hvor
hgjproduktive virksomheder ikke udkonkurrerer
mindre effektive virksomheder.
Virksomhedsudskiftning / Kreativ_destruktion.
Lav udskiftning af virksomheder i et marked kan
veere et udtryk for lav konkurrence. | et marked
med et hgjt konkurrencepres vil de bedste og
mest effektive virksomheder udkonkurrere de
mindre effektive virksomheder.

Udenlandske aktgrer i byggeriet. Begreenset til-
stedeveerelse af internationale virksomheder
kan veere et tegn pa, at konkurrencen er be-
greenset geografisk og veere med til at mindske
konkurrencepresset.

Samlet set viser flere af indikatorerne, at der er klare
tegn pa, at konkurrencesituationen i byggeriet er
blevet forbedret siden 2007.

Indikatorerne er ogsa blevet anvendt i forbindelse
med de gennemfgrte interview blandt interessenter,
aktarer og virksomheder i iseer Danmark, men ogsa
i Sverige og Norge i kapitel 3. | de gennemfgrte in-
terview har alle interviewede aktgrer og interessen-
ter haft mulighed for at kommentere pa indikato-
rerne.
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2.2  Prisudvikling

Prisudviklingen er en ofte anvendt indikator for kon-
kurrencesituation i en given sektor. Et hgijt prisni-
veau i byggeriet i Danmark i forhold til byggeriet i
andre lande kan veere tegn pa en lav grad af kon-
kurrence. Det samme ggr sig geeldende for store
prisstigninger i byggeriet i forhold til resten af gko-
nomien.

Prisforskelle kan afheenge af mange andre faktorer
end konkurrencen. Forskelle i kvalitet, velstand og
inputpriser imellem lande kan bidrage til at forklare
eventuelle forskelle. Endvidere kan konjunktur-
svingninger og valutabeveegelser have en vaesent-
lig effekt pa det relative prisniveau i et land i forhold
til andre lande.

Herudover kan strukturelle forskelle i bl.a. regule-
ring, bygherrepreeferencer, markedsstruktur, stan-

darder mv. ogsa bidrage til at forklare forskelle, hvil-
ket bl.a. behandles i kapitel 3. Nedenstaende skal
derfor ses i det lys.

Byggeriets prisniveau i et internationalt perspektiv
er vist i figur 2.2, hvor Danmark sammenlignes med
flere europeeiske lande. Figuren viser prisniveauet
som indekstal i perioden 2001 til 2011, hvor alle lan-
des prisudvikling er sat i forhold til gennemsnittet i
EU15-landene (EU-15=100). Ligger et land derfor
over indeks 100, vil det sige, at landets prisniveau
er hgjere end det gennemsnitlige prisniveau i EU-
15. Det bemeerkes, at Norge ikke er en del af EU-
15. Priserne er i markedspriser (dvs. kaberpriser
inkl. den faktiske betalte og ikke refunderbare moms
og afgifter) og kabekraftskorrigeret, hvilket vil sige,
at der er taget hgjde for forskelle i de generelle pris-
niveauer i de forskellige lande. Der er sa vidt muligt
tale om priser pa sammenlignelige varer og ydelser,
men i praksis er det vanskeligt at opna helt praecist.

FIGUR 2.2

Prisniveau for en raekke europeeiske lande siden 2001

Markedspriser, kgbekraftskorrigerede, EU15=100
170

==|Orge
160 155 60 .
56 Sverige
150 ==[anmark
140 - =Tyskland
130 — ==frankrig
N 122
120 - T - i Holland
N e 115 _
110 -...______:_,..-n-"’—"i— = —Finiand
100 400 —UK
90 92 Belgien
83 [talien
80

Kilde: DAMVAD pba Eurostat,

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2003 2010 2011

Note: Landene er sorteret efter slutaret. Fx slutter Norge pé indeks 160 og Italien p& 83 i 2011. Valget af lande er summen af de
europeeiske lande, der tidligere har vaeret anvendt til sammenligninger af konkurrencen. Daekker priser for boligbyggeri, erhvervsbyg-
geri og anlaegsarbejder.
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| figur 2.2 er landene sorteret efter slutaret. Ses pa
disse tal inklusiv faktisk betalt moms og afgifter lig-
ger Danmark i 2011 i alt 22 pct. over gennemsnittet
for EU-15-landene, men udviklingen siden 2007 er
forbedret markant fra at ligge hele 56 pct. over EU-
15 i markedspriser.

Samlet set er der dog tale om, at byggeriet er meget
konjunkturfglsomt, og at prisudviklingen i forhold til
EU 15 har veeret stigende frem til 2007, herefter fal-
dende.

At prisniveauerne er faldet relativt meget i Danmark
siden 2007 kan heenge sammen med, at gkonomien
i Danmark samlet set er faldet med over 4 pct. fra
2007 til 2011. Ogsa Storbritannien har oplevet et
samlet fald i veeksten fra 2007 til 2011 samtidig med
et stort fald i priserne i byggeriet. Udviklingen har
veeret omvendt i Tyskland og i Sverige, hvor vaek-
sten i samme periode har veeret beskeden, men po-
sitiv pa 2 til 4 pct. Dette understgtter, at prisudviklin-
gen er konjunkturfalsom, og at prisudviklingen er

faldet mere i Danmark og Storbritannien pga. det re-
lativt starre fald i den gkonomiske veekst. Konjunk-
tursvingninger kan derfor have en effekt pa de rela-
tive prisniveauer.

Tidligere har det veere 2007-tallene, der har ligget til
grund for diskussionen om konkurrencen i bygge-
riet. 2007 viser sig dog at have veeret et hgjdepunkt
siden 2001. Og med de fire ars efterfalgende udvik-
ling tegner der sig et billede af et lavere relativt pris-
niveau i byggeriet i Danmark

Prissammenligningerne i figur 2.2 er dog i markeds-
priser, der ogsa indeholder skatter og afgifter sdsom
iseer konkrete momssatser pa byggeriet. Det kan
veere problematisk alene at foretage en analyse af
prisniveauet i markedspriser. Eftersom momssat-
serne pa byggeri pa tveers af EU-15 er ret forskel-
lige, giver det et skeevt billede af prisniveauet i Dan-
mark. | stedet bgr der renses for skatter og afgifter
for at fA de rene nettopriser. Nettoprisen maler det
belgb, producenten beholder, og er derfor den pris,

FIGUR 2.3
Prisniveauer for byggeriet | 2007 og 2011

K;abekraftskorrigeret markedspriser uden konkrete momssatser
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Kilde: DAMVAD pba. Eurostat mm.

Note: Kun den relative placering kan sammenlignes. Niveauerne kan ikke sammenlignes i forhold til EU15 = 100.
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der er mest relevant for producentens beslutnings-
tagen og for prissammenligninger.

| figur 2.3 er de konkrete momssatser, som er en
stor hovedafgift, fiernet fra markedspriserne. Det
ses, at Danmark fra 2007 til 2011 er rykket fra en 1.
plads til en 4. plads blandt de udvalgte lande. Det
skal her bemeerkes, at der er tale om en relativt pla-
cering, hvorfor tallene ikke kan bruges i absolutte
termer i forhold til EU-15 niveauet. | figuren er der
ikke renset for gvrige afgifter som fx nationale miljg-
og energiafgifter. Det kan forbedre Danmarks pla-
cering en smule, men ikke naevneveerdigt.

Betragtes prisniveauet inden for anleegsarbejder i
perioden 2001 til 2011 i figur 2.4, ses det, at Dan-
mark befinder sig i midterfeltet. Der er altsa forskel
pa prisniveauet i de forskellige dele af veerdikeeden,
0g at anleegsarbejde i Danmark ud fra prisen alene
er kendetegnet ved et relativt lavere prisniveau, hvil-
ket kan indikere et stgrre konkurrencepres end for
det samlede byggeri, seerligt i lyset af, at opggarel-
serne i figur 2.4 er inklusiv konkrete momssatser,
men andre forhold kan ogsa have betydning. Uden
konkrete momssatser vil prisniveauet for Danmark
veere endnu teetteret pa EU15 gennemsnittet.

FIGUR 2.4
Prisudvikling, Anleegsarbejde
Markedspriser, kabekraftskorrigeret, EU15=100
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Kilde: DAMVAD pba. Eurostat
Note: markedspriser er inkl. moms og afgifter

Prisniveauet i Danmark, malt ved forbrugerprisin-
dekset, i perioden 2001 til 2011 er vist i forhold til
prisniveauet i EU-15 i figur 2.5. Af figuren fremgar
det, at Danmark ligger i top - kun overgéet af Norge.
Sammenholdes denne udvikling i prisniveauet i figur
2.2, er prisforskellen mellem Danmark og de gvrige
lande lavere i byggeriet end for den generelle pris-
udvikling i forbruget i hele gkonomien. | 2011 ligger
niveauet for priserne i byggeriet 22 pct. over EU15
niveauet. For forbrugerpriserne for hele gkonomien
er det knap 40 pct. over EU15 niveauet. Prisniveau-
indekset for byggearbejde og prisniveauindekset for
forbrugerpriserne tager dog udgangspunkt i forskel-
lige varegrupper.

FIGUR 2.5
Den generelle forbrugerprisudvikling
Markedspriser, kabekraftskorrigeret, EU15=100
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Kilde: DAMVAD pba. Eurostat
Note: markedspriser er inkl. moms og afgifter

Ses dette i forhold til bl.a. Danmarks Statistiks op-
garelser over byggeomkostninger genfindes et bil-
lede af, at byggeomkostningerne i Danmark er vok-
set mere end forbrugerpriserne frem til 2007, mens
byggeomkostningerne er vokset langsommere fra
2007 til 2012 end forbrugerprisindekset.

Analysen har hidtil taget udgangspunkt i kgbekrafts-
justerede prisindeks, der viser Danmarks prisnhiveau
for byggearbejde i forhold til gennemsnittet for
EU15-landene. Det er i den sammenhaeng vigtigt at
bemeerke, at der er tale om en relativt prissammen-
ligning og ikke en real prissammenligning.
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Andre, mere kvalitative opggrelser over byggeom-
kostningerne for bestemte bygningstyper (se fx EC
Harris 2012) viser dog, at der er meget store spaend
i byggeomkostningerne i flere lande, herunder Dan-
mark.

Endelig skal det bemeerkes, at kgbekraftskorrektio-
nen af prissammenligningerne reducerer forskellen
mellem Danmark og EU 15 med ca. 5-6 pct. point.
Normalt renses for disse forskelle landene imellem
for at skabe en mere reel sammenligning i prisni-
veauerne. Det kan dog argumenteres for, at et hg-
jere kabekraftsniveau er en konsekvens af et hgjere
prisniveau i hele samfundet, herunder ogsa i er-
hvervslivets produktion.

Prisudviklingen pa typer udfart arbejde
Supplerende til prisudviklingen for anleegsarbejde
er prisudviklingen for de enkelte typer af udfgrende
aktgrer vist i figur 2.6 alene for Danmark. Mens pri-
sen pa VVS- og malerarbejde har veeret stadt sti-
gende fra 2003-2011, er iseer prisen pa betonele-
mentarbejde faldet efter krisen jf. figur 2.6. En af for-
klaringerne pa forskellen i prisudviklingen er, at en
stor andel af VVS- og malerarbejdet er reparations-
arbejde, mens betonelementarbejde i hgjere grad
forbindes med nybyggeri, og derfor er mere kon-
junkturfglsomt.

Prisudviklingen har fra 2003 til 2011 generelt veeret
hgjere end den generelle prisudvikling for alle typer
af udfart arbejde. Faktisk er prisen pa VVS arbejde
siden 2003 steget med dobbelt s& meget som den
generelle prisudvikling i samfundet. Ses det i forhold
til de generelle lgnstigninger i den private sektor i
samme periode er forskellen dog mindre. Fra 2003
til 2011 steg lgnningerne i den private sektor med
28,5 pct., hvilket er 7,5 pct. point mindre end prisud-
viklingen i samme periode for udfart VVS-arbejde.

Der er dog tale om, at udviklingen i priserne for ud-
fart byggearbejde generelt har veeret hgjere end

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM

Ignudviklingen i den private sektor fgr 2007. Den
generelle Ignudvikling i den private sektor har veeret
hgjere end priserne for alle udfarte byggearbejder
siden 2007.

FIGUR 2.6
Prisudvikling opgjort pa typen af udfert arbejde i
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2.3 Markedskoncentration

En anden central indikator i analysen af konkurren-
cesituation i byggeriet er markedskoncentrationen.
Markedskoncentrationen udtrykker, om markedsan-
dele besiddes af fa virksomheder, eller om mar-
kedsandelene er nogenlunde ligeligt fordelt blandt
en stgrre maengde virksomheder pa et bestemt
marked.

Markedsafgreensning af analysen

| praksis foregar konkurrencen pa mange niveauer.
Pa det ene led kan konkurrencen veere afgreenset
af markeder, der streekker sig over konkurrencen in-
den for brancher i den ene ende, over delbrancher
til mere specifikke produktmarkeder i den anden
ende. Fx kan radgiverbranchen konkurrere med hin-
anden om store, komplekse opgaver med mange
delelementer. | den anden ende vil der blive konkur-
reret pa produktmarkedet for fx tagsten, der ikke er
afgreenset af en bestemt delbranche. Se illustration.

P& den anden led kan konkurrencen veere afgraen-
set af geografi, der straekker sig fra helt lokal kon-
kurrence, over nationalt afgreenset konkurrence til
stor international konkurrence. Fx er mindre opgave
i fagudbud typisk reelt set udsat for konkurrence pa
et mindre, geografisk afgreenset marked. Omvendt
er etablering af store anlaegsprojekter som fx metro-
ringen i Kgbenhavn en opgave, der er udsat for in-
ternational konkurrence. | praksis er det vanskeligt
at male koncentrationer pa alle relevante delmarke-
der, hvorfor analysen af konkurrencesituationen
ogsa bar suppleres af andre indikatorer.

Som det fremgar af illustrationen er analysen af
markedskoncentrationerne her baseret pd marke-
der, der er afgraenset af nationale greenser og af
hhv. brancher og delbrancher. Der er saledes gen-
nemfgrt analyser af markedskoncentrationer inden
for brancher og delbrancher pa nationalt niveau i

hhv. Norge, Sverige og Danmark pa hhv. 4 hoved-
brancher og 21 delbrancher inden for bygge og an-
leeg.

Omvendt deekker analysen ikke over specifikke pro-
duktmarkeder som fx tagsten eller tagsten af enten
tegl eller skifer. Analysen deekker heller ikke over
markedskoncentrationer pa geografiske og lokale
markeder, hvor markedskoncentrationerne blandt
de konkurrerende kan veere hgjere. Eller de interna-
tionale markeder, hvor markedskoncentrationerne
kan veere lavere. Her konkurrerer danske virksom-
heder med store virksomheder som fx den meget
store tysk/gstrigske virksomhed Strabag Group, der
har ca. 77.000 ansatte og daekker bygge- og an-
leegsopgaver bredt. P& de internationale markeder
og store opgaver er der flere eksempler pa, at dan-
ske virksomheder ligefrem er for sma til at deltage i
konkurrencen.

lllustration af markeder for konkurrence

Branche Del- Produkt
branche marked

Lokal

International

Kilde: DAMVAD 2013
Note: De marke felter daekker analysefeltet i dette afsnit

Maling af markedskoncentrationer

Et nyttigt teoretisk veerktaj i den forbindelse er Her-
findahl-indekset (HF-indeks), som er et mal for gra-
den af konkurrence pa et marked. HF-indeks er de-
fineret som:

N

HFI = Zsl?

i=1
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, hvor s;ier virksomhed i’s markedsandel og N er an-
tallet af virksomheder. | et marked, hvor 2 virksom-
hed hver har halvdelen af markedet, bliver HF-in-
deks lig med 502 + 502 = 5.000. Dvs. jo feerre virk-
somheder, der sidder pa en stor andel af markedet
desto hgjere bliver HF-indeks (HF-indeks kan mak-
simalt blive pa 10.000 svarende til, at kun én virk-
somhed er pa det pageeldende marked).

HF-indeks siger noget om konkurrence, hvis det be-
regnes pa virksomheder, der konkurrerer med hin-
anden. Hvis virksomhederne i en HF-beregning
konkurrerer pa samme marked, anvendes der i
nogle analyser falgende tommelfingerregel om HF-
indeksintervaller:

e HF-indeks under 100: Hard konkurrence.

e HF-indeks mellem 100 og 1.500: Ukoncentreret
marked.

e HF-indeks mellem 1.500 og 2.500: Moderat
koncentreret marked.

e HF-indeks starre en 2.500: Hgjkoncentreret

Det bemaerkes dog, at denne tommelfingerregel
ikke anvendes af de danske konkurrencemyndighe-
der.

Anvendelsen af indekset forteeller os som sagt no-
get om koncentrationerne i markedet, men skal ses
i lyset af det marked, der bliver analyseret jf. oven-
for. Inden preesentation af analyseresultaterne er
der imidlertid flere forhold, som bgr tages med i be-
tragtning ved anvendelsen af indikatoren. Disse
preesenteres her.

Seerlig erhvervsstruktur

Der kan veere seerlige forhold i erhvervsstrukturen
inden for bygge- og anlaegsbranchen i Danmark,
der kan have betydning for konkurrencen.

For det fgrste kan nogle virksomheder veere organi-
seret i indkgbsforeninger, men fortsat have hvert
deres cvr. nr. Et eksempel herpa er Ditas, der er
Danmarks starste indkgbsselskab for over 100 uaf-
haengige tesmmerhandlere/byggemarkeder. Det be-

marked. . L .
greenser i sig selv konkurrencesituationen inden for
byggemarkeder i forhold til de beregnede markeds-
koncentrationer. Omvendt er der ikke mange tegn

FIGUR 2.7
De starste virksomheder i byggesektoren
Materialeproducenter Radgivere Byggemarkeder Grossister* Udfagrende
Aalborg Portland FLSmidth Johannes Fog Brdr. A.&O. Johansen NCC Construction
Rockwool Rambgl| DLH Lemvigh-Miller MT Hgjgaard
FLSmidth Haldor Topsge Saint Gobain Distribution Brdr. Dahl Aarsleff
Alfa Laval Cowi DT Group Sanitstal Arkil
Logstor Grontmij Bygma Gruppen Solar Bravida
Bladt Industries BWSC Bauhaus Danmark Veidekke (Hoffmann)
NLMK Group Crisplant Danbuy YIT Group
NCC Roads Bureau Veritas Ditas Strabag SE
VELUX Vida Wood AB Saint Gobain Construction

Kilde: DAMVAD pba. Experian
Note: Starrelsen af virksomheden er baseret p& deres seneste omsaetningstal. Virksomhedens kategori er tildelt pa baggrund af hovedbranchen, undtagen FLSmidth hvis
hovedbranche er radgivning, men som ogsa er placeret under materialeproducenter.
* Grossister optraeder branchemaessigt under byggemarkeder, hvorfor udveelgelsen af virksomhederne i denne kategori er foretaget efter faglige vurderinger.
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pa, at det er en udbredt udfordring i forhold til de
beregnede koncentrationer. .

Et andet eksempel er en byggemarked-koncern, der
kun har ét cvr. nr.,, men som daekker over flere,
stgrre byggemarkeder.

For det andet kan det veere af betydning for konkur-
rencen, om der er flere store aktagrer, der kan kon-
kurrere om opgaverne, eller om der er tale om fa
store aktgrer og mange sma. Figur 2.7 viser en
oversigt over de stgrste virksomheder inden for de
enkelte led i veerdikeeden i Danmark. Det fremgar,
at der er flere store virksomheder i alle led i veerdi-
keeden, og at der samtidig er flere udenlandsk ejede
virksomheder pa det danske marked. Som analy-
serne i naeste kapital ogsa viser, er der dog flere ek-
sempler pa, at den begreensede starrelse pa det
danske marked betyder, at konkurrencen om starre
byggeopgaver kan blive begreenset pga. for fa store
entreprengrvirksomheder, der kan byde pa disse
store opgaver.

For det tredje kan der veere seerligt specialiserede
dele af veerdikeeden, hvor konkurrencen kan veere
begraenset selv om virksomhederne optreeder i
samme delbrancher som andre. Det kan fx veere in-
den for specialgrossister med salg til professionelle
kunder, der pa baggrund af tidligere opggrelser fra
Konkurrencestyrelsen har siddet pa mere end 80
pct. af det marked. Her kan den internationale kon-
kurrenceudseettelse naturligvis vaere mere begraen-
set i Danmark. Det vil i sagens natur ogsa betyde
mindre konkurrence, som denne analyse ikke vil
vise.

Nedenstdende analyseresultater skal ses med ud-
gangspunkt i disse forhold

Resultater af analysen

Ser vi nu pa resultaterne af analysen er der for Dan-
mark, Norge og Sverige beregnet HF-indeks for alle
fire hovedbrancher i hvert led af vaerdikeeden inden

FIGUR 2.8
Markedskoncentrationer i vaerdikeeden

Herfindahl indeks

Kilde: DAMVAD pba mikrodata fra nordiske statistikbureauer

®Danmark
uNorge

- Sverige

Note: Koncentrationerne er et simpelt gennemsnit af alle delbrancher i hvert led i veerdikaeden.
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for bygge og anleeg. Tallene vist i figur 2.8 er et sim-
pelt gennemsnit af HF-indekset i delbrancherne i
hvert led af veerdikeeden.

Afgraensningen af brancherne i naerveerende ana-
lyse opdeler bygge- og anleegsbranchen i 21 del-
brancher. For disse 21 delbrancher er hovedbud-
skabet, at der ikke er nogen led i veerdikeederne i
nogle af de undersggte lande, der hverken er mo-
derat eller hgijt koncentreret (dvs. ingen har et HF-
indeks hgjere end 1500).

Delbranchen "udfgrende” er teet pa det, man define-
rer som héard konkurrence (HF-indeks under 100).

Danmark er ikke det mest koncentrerede land i
nogle af delbrancherne. De starste koncentrationer
i Danmark findes blandt materialeproducenter og
byggemarkeder. En forklaring pa de relativt lave
overordnede indeks kunne veere, at nogle koncer-
ner kan have flere cvr. numre, hvilket kan vaere en
del af forklaringen jf. ovenfor.

Et andet hovedbudskab er, at der — pa trods af de
relativt lave niveauer i alle led af veerdikeeden — er
stor forskel p& koncentrationerne i de forskellige led
i veerdikeeden. Koncentrationerne blandt byggemar-
keder og materialeproducenter er saledes godt fem
gange hgjere end de udfgrende i byggeriet. Det kan
give en skaevhed i forhandlingspositionerne pa
tveers af veerdikeeden og bidrage til en ulige konkur-
rencesituation pa tveers af veerdikeeden.
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| figur 2.9 ses en samlet oversigt over alle de udreg-
nede koncentrationer for alle 21 delbrancher i hvert
led i veerdikeeden og antallet af virksomheder i hver
delbranche.

Der er relativt stor spredning mellem de enkelte del-
brancher i hvert led i veerdikeeden. For Danmarks
vedkommende er der ingen af de i alt 21 delbran-
cher, der har et HF indeks pa over 1500, hvilket ken-
detegner delbrancher med moderat koncentration. |
Norge og Sverige er der enkelte delbrancher, der
kommer over 1500.

Overordnet set er der dog en klar tendens til, at der
er meget lav markedskoncentration inden for isaer
de udfgrende inden for byggeriet.

Nar det er en fordel at kigge pa delbrancher, er det
fordi sammenligninger af starre branchegrupperin-
ger kan veere decideret misvisende, idet meget for-
skellige aktiviteter vil blive sammenlignet og betrag-
tet som direkte konkurrenter. Her males pa delbran-
cher pa et fire cifret nace-niveau, hvilket i alt giver
21 delbrancher inden for byggeriets fire veerdikeede-
led, hvor grossisterne ligger sammen med handels-
virksomhederne. | mange sammenhange vil det jf.
tidligere veere mere relevant at se endnu mere spe-

FIGUR 2.9

Markedskoncentrationer og antal virksomheder for alle delbrancher i hele veerdikeeden i byggeriet

Tabel: Market koncentration i 2010

Herfindahl index Number of firms

Byggesektoren
DK NO SE(2009) DK NO SE(2009)
Indvinding af grus og sten 722 303 2.433 136 617 288
Treeindustri 279 82 123 487 1.793 2.087
o § Fremstilling af maling og seebe mv. 835 1.308 272 162 130 276
-‘_:" § Plast- og gummiindustri 867 194 136 509 384 920
% -§ Glasindustri og keramisk industri 788 1.343 636 193 244 197
= & Betonindustri og teglvaerker 341 345 369 281 447 395
Fremstilling af metal 1.000 2.638 588 134 120 289
Metalvareindustri 60 474 40 2.740 2.394 5.567
g Arkitekt 63 45 152 1.587 1.889 1.003
§° Teknisk konsulentvirksomhet 441 160 46 3.027 8.249 8.944
= Anden maling og teknisk analyse 716 2.649 745 336 557 223
. Byggemarkeder og veerktgjsmagasiner 864 254 422 329 1.395 1.441
& % Engroshandel med tree, traelast og byggematerialer 774 270 127 758 1.324 1.699
3 —E Engroshandel med veerktgjsmaskiner 269 263 194 339 248 277
& @  Engroshandel med maskiner til minedrift og bygge- og

+ =  anlaegsvirksomhed 290 137 642 182 644 295
> Agenturhandel med temmer og andre byggematerialer 862 294 2.111 61 134 163
Byggeentreprengrer 260 64 694 3.009 19.888 6.863
5 Anlaegsentreprengrer 358 438 488 1.006 719 623

@ Murere og anden specialiseret bygge- og anleegsvirksomhed
g samt forberedende byggepladsarbejde 17 20 12 5.793 11.293 8.120
=] Bygningsinstallation 41 70 110 5.548 7.719 8.705
Bygningsfeerdiggarelse 10 11 17 11.796 9.493 7.010

Kilde: DAMVAD pba mikrodata fra nordiske statistikbureauer
Note: Beregnet som HF indeks.
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cifikt pa konkurrencen pa de enkelte produktmarke-
der for fx teglsten, hvor koncentrationerne kan veere
hgjere, hvilket dog afheenger af det geografiske
marked, der konkurreres pa.

Mere detaljeret brancheniveau

For at undersgge om der er stgrre koncentrationer
pa endnu mindre delmarkeder, har DAMVAD ogséa
undersagt delbrancher pa det mest detaljerede
seks-cifrede nace-niveau, hvilket giver godt 100 del-
brancher i Danmark inden for byggeriet®.

Pa dette meget detaljerede niveau er ca. 1/3 af del-
brancherne inden for byggeriet kendetegnet ved hgj
koncentration med et HF-indeks pa over 2.500 pa et
nationalt niveau. Det er naeste udelukkende del-
brancher inden for byggematerialer, der er hgijt kon-
centreret. Safremt der konkurreres pa lokale marke-
der vil koncentrationerne vaere stgrre. Omvendt vil
koncentrationerne veere mindre, hvis konkurrencen
er international.

Pa markeder med stor handel og international kon-
kurrence er det ikke ngdvendigvis et konkurrence-
problem, hvis der i fx Danmark er f& virksomheder.
| de tilfelde vil markedet, der konkurreres pé veere
internationalt og ikke alene dansk. Det kan veere til-
feeldet inden for nogle byggematerialer. Fx importe-
res og eksporteres for over 2 mia. kr. byggemateri-
aler inden for sanitetsartikler arligt til og fra Dan-
mark, hvilket er et tegn pa, at der ogsa er internati-
onale konkurrenter til producenterne af sanitetsar-
tikler i Danmark.

Koncentrationsindeksene skal ses i det lys.

1Der kan ikke sammenlignes med de andre nordiske lande
p& seks-cifret niveau, da nace-gruppering kun er sammen-
lignelig pa tveers af lande pa de farste fire cifre.
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2.4  Produktivitetsudvikling

Produktivitetsudviklingen i byggeriet er en tredje in-
teressant indikator for konkurrencen i byggeriet. En
hgj produktivitetsudvikling kan veere tegn pa en hgj
grad af konkurrence i byggeriet, idet kun de mest
produktive virksomheder overlever. Omvendt kan
en lav produktivitetsudvikling indikere, at uproduk-
tive virksomheder far lov til at overleve pga. mang-
lende konkurrence.

Med udgangspunkt i Produktivitetskommissionens
arbejde er produktivitetstallene for bygge og anleeg
forbundet med store maleproblemer2. Herudover
konkluderer Produktivitetskommissionen, at for-
skelle i produktivitetsniveauer eller -veekstrater i for-
skellige brancher ikke kan bruges til at vurdere, om
den ene branche klarer sig bedre end andre. Pa den
baggrund er der her ikke medtaget opggrelser og
sammenligninger  over  produktivitetsniveauer,
vaekstrater eller sammenligninger med andre bran-
cher.

2 http://produktivitetskommissionen.dk/media/135897/rapport.pdf

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM

21


http://produktivitetskommissionen.dk/media/135897/rapport.pdf

22

2.5 Kreativ destruktion

En fierde nggleindikator for konkurrence pa et be-
stemt marked eller delbranche er udskiftningen af
virksomheder — ogsa kaldet kreativ destruktion.

Ved god, sund konkurrence er det normalt, at de
bedste og mest produktive virksomheder vil over-
leve og de mindre produktive og udfordrede virk-
somheder ophgre.

| Danmark er det nemt at starte ny virksomhed. Der-
for er branchen ogsa kendetegnet ved rigtig mange
opstarter og lukninger hvert ar. Det ses bl.a. pa den
nederste del af figur 2.10. | 2007 startede hele 6.000
nye virksomheder op i byggeriet imens ca. 4.000

lukkede. En samlet tilgang af virksomheder péa
2.000.

Ser man alene péa virksomheder med ansatte, var
tallet noget mindre, men samlet set er det en bran-
che, der er kendetegnet ved stor udskiftning.

Der er en overveegt af udskiftningen af virksomhe-
der inden for bygningsfeerdigggrelse og murer i
veerdikeeden, men alle delbrancher herunder ogsa
byggeentreprengrer oplever stor udskiftning i antal-
let af virksomheder. Der er dermed ikke tegn p3, at
hele dynamikken i branchen ligger i det udfgrende
led.

FIGUR 2.10
Antal nye og ophgrte firmaer i byggeriet
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Kilde: DAMVAD pba Danmarks Statistik
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Som et supplement hertil viser den netop gennem-
forte Best-in-Class analyse, der er gennemfart af
DAMVAD for Dansk Byggeri, at virksomheder med
hgijt produktivitetsniveau har en hgjere overlevel-
sesgrad end virksomheder med et lavt produktivi-
tetsniveau. Analysen viser dog ogsa, at over halv-
delen af de lavproduktive i 2000 stadig lever i 2010,
0g at godt en tredjedel af de hgjproduktive virksom-
heder i 2000 ikke lever i 2010. Det understreger, at
ogsa hgjproduktive ma lukke, og at den kreative de-
struktion i branchen ikke alene far konsekvenser for
de mindst effektive virksomheder.

2.6 Udenlandsk aktivitet i Danmark

En femte og sidste nggleindikator for konkurrencen
pa et bestemt marked eller delbranche er aktiviteten
fra udenlandske aktgrer pa et bestemt marked.

| figur 2.11 er der opstillet et stablet sgjlediagram
over udenlandsk ejede virksomheders omsaetnings-
andel i Danmark i hvert af de fire led i veerdikeeden.

Fx udggr udenlandsk ejede virksomheders andel af
den samlede omsaetning i veerdikeeden med handel
i Danmark ca. 25 pct. af omsaetningen i 2009. An-
delen for materialeproducenterne er hgjere, hvor-
imod andelen for iseer udfgrelse er relativt lav.

Fordelingen i Danmark adskiller sig ikke markant i
forhold til andre lande, og Danmark ligger nogen-
lunde i midterfeltet blandt EU 15.

Bemeerk at sgjlerne kan overstige 100, idet det er
summen af alle udenlandske markedsandele for
hver enkel af de fire delbrancher.

FIGUR 2.11
Udenlandsk andel af omseetningen i byggeriet
Procent for hvert led i vaerdikeeden
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Note: Hver sgjle er summen af den udenlandske omsaetningsandel for hver delbranchen og kan derfor summe til over 100 pct.
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Som det fremgar af figur 2.12 neden for, var den
samlede andel af omseetningen i byggebranchen fra
udenlandsk ejede firmaer i Danmark 23 pct. i 2009.
Her ligger Danmark ogsé i midterfeltet i EU15. Der
er altsa tale om moderat aktivitet fra virksomheder
med udenlandsk ejerskab i Danmark, hvilket ogsa
bidrager til at understgatte konkurrencen pa det dan-
ske marked.

Derudover er der ogsa stigende aktivitet fra uden-
landske aktgrer i den formelle del af byggebran-
chens udfgrende del. Opggrelser i det nye register
over udenlandske tjenesteydelser (RUT) viser, at
der i 2012 var ca. 3.000 fuldtidsbeskeeftigede med
byggeri fra udlandet, hvilket er ca. 60 pct. af alle
fuldtidsansatte, der er registrereti RUT. Ca. en tred-
jedel af disse kommer fra Polen og nezesten lige sa
mange fra Tyskland (www.jobindsats.dk). RUT regi-

stret er under opbygning, og tallene herfra skal ta-
ges med forbehold. Opggrelserne i figur 2.11 og
2.12 tager derfor ikke hgjde for de bygge- og an-
leegsaktiviteter i Danmark, der udfares af virksom-
heder, der er etableret i udlandet, hvorfor den reelle
udenlandske aktivitet i Danmark og andre lande er
hgijere.

FIGUR 2.12

Udenlandsk andel af total omsaetning, 2009
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Kilde: Eurostat og egne beregninger.

Note: Andelen er opgivet for alle brancher under ét. Oplysninger er ikke tilgeengelige for Belgien.

Kilde: DAMVAD pba. Eurostat

Note: Andelen er for byggebranchen i alt. Der er ikke oplysninger for Belgien.
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3 Strukturelle forhold af betydning for konkurrencen i byggeriet

3.1 Indledning

For at opnd velfungerende markeder med effektiv
konkurrence og mere produktive virksomheder er
det vigtigt med staerke erhvervsmaessige rammevil-
kar.

Denne del af analysen gar derfor i dybden med en
analyse af de offentligt regulerende, eksterne ram-
mevilkar og de virksomhedsspecifikke, branchein-
terne rammevilkar for at belyse, hvordan disse
strukturelle forhold p& det danske marked bidrager
til at understgtte en mere effektiv konkurrence.

Det er nemlig afggrende for konkurrencen, at de er-
hvervsmaessige rammevilkar er tilrettelagt saledes,
at de bidrager til at understgtte en effektiv anven-
delse af ressourcerne i markedet, gar virksomhe-
derne mere innovative, forbedrer virksomhedernes
muligheder for at deltage i international konkurrence
0g understgtter en udvikling, hvor de mest produk-
tive virksomheder overlever i hgjere grad end de
mindre produktive virksomheder.

DAMVAD har i 2013 gennemfart en analyse for
Dansk Byggeri, der viser, at virksomheder, der i
2000 var hgjproduktive, havde en 6 pct. point hgjere
overlevelsesrate i 2010 end lavproduktive virksom-
heder inden for bygge og anleeg. Hvor 62 pct. af de
hgjproduktive i 2000 fortsat levede i 2010, var det
56 pct. for de lavproduktive.

For at vurdere om dette er meget eller lidt, vil det
imidlertid forudseette en lignende undersggelse i an-
dre lande, der dog ikke ligger inden for rammerne af
denne analyse. Ifalge Produktivitetskommissionen
giver det heller ikke mening at sammenligne pro-
duktivitetstal imellem forskellige brancher.

Det centrale er imidlertid, hvordan virksomhedernes
rammevilkar i dag er struktureret i forhold til, om de
understgtter et velfungerende marked med effektiv

konkurrence. | hvilket omfang, det er tilfeeldet, vil
blive belyst herunder.

| delafsnit 3.2 ses pa de eksterne rammevilkar som
fx udbudsregler, love og regulering samt standarder
mv. Her fremhaeves faglgende forhold, som i dag gar
markedet mindre effektivt. Fx:
e Store forskelle i den kommunale bygge-
sagshehandling
o Forskelle i den brandtekniske byggesags-
behandling
e Begreenset anvendelse og incitamenter til
at anvende alle udbudsmuligheder
e Mange nationale annekser til EU-standar-
der
e Uddannelser og arbejdsmarkedsstruktur,
der understgtter en fragmentering af bran-
chen.

| delafsnit 3.3 ses pa de virksomhedsinterne ram-
mevilkar som fx overenskomster og aftale-, samar-
bejds- og prisstrukturer og kulturer. Her fremhaeves
falgende forhold, som i dag ggr markedet mindre
effektivt. Fx:

e Den store fragmentation og manglende
konsolidering i branchen samt lange leve-
randgrkaeder komplicerer kommunikation
og gger fejlene og spildtiden

e Begreensede ressourcer til kompetenceud-
vikling, iseer blandt de mange mindre virk-
somheder.

e Starre enheder har sveert ved at opna stor-
driftsfordele pa mindre, lokale markeder.

3.2 Eksterne rammevilkar

3.2.1 Introduktion og metode

Formalet med denne del af analysen er, at give et
aktuelt og kvalitativt billede af de eksterne ramme-
vilkar som spiller en veesentlig rolle for konkurren-
cesituationen i byggeriet. Analysen bygger dermed
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videre pa den kvantitative analyse, som er beskre-
vet i kapitel 2.

Der er gennemfart en omfattende kortlaegning af of-
fentlige rammevilkar, som pavirker konkurrencesitu-
ationen for byggeriet i Danmark. Kortleegningen er
baseret pa en kombination af grundig deskresearch
og en raekke interview med centrale aktgrer inden
for byggeriet og det byggepolitiske omrade

Der er gennemfert i alt 19 dybdegaende interview
med myndigheder, brancheorganisationer, fagfor-
bund, vidensinstitutioner mv. i forbindelse med gen-
nemfgrelsen af analysen (se boks p& felgende
side). Herudover har der veeret en dialog med med-
lemmerne af Eksperimentariet for bedre, billigere og
hurtigere byggeri i det offentlige, der bestar af et
bredt udsnit af aktarer pd byggeomradet, herunder
bl.a. kommunale og statslige bygningsejere. Ende-
lig er fundene fra interviewene perspektiveret i for-
hold til erfaringer fra Sverige og Norge.

Interviewene har haft karakter af semistrukturerede
interview, der alle har taget udgangspunkt i en stan-
dardiseret spgrgeramme, men som samtidig giver
mulighed for tilpasning af interviewet til responden-
tens seerlige viden og mulighed for at bidrage. Alle
respondenter har ligeledes haft mulighed for at
kommentere pa forelgbige, kvantitative resultater
fra analysens kapitel 2, ligesom analyseresultaterne
har veeret anvendt til at perspektivere de kvalitative
interview.

Kortlaeegningen og vurderingen af de offentlige ram-
mevilkars betydning for konkurrenceintensiteten i
byggeriet kvalificeres endvidere gennem en dybde-
gaende kvalitativ analyse af virksomhedernes in-
terne rammevilkar.

Der er i analysen af de eksterne rammevilkar foku-
seret pa tre overordnede omrader, jf. fFIGUR 3.1:

e Love og regulering

e Standarder og udbudsformer

o AB-aftalesystemet.

FIGUR 3.1

De offentligt regulerede eksterne rammevilkar, som pavirker byggeriet
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Herudover undersgges byggeriets aktuelle udfor-
dringer i forhold til adgangen til kapital og finansie-
ring. Bade i relation til udvikling og drift. Alle dele har
her fokus p& at belyse de eksterne rammevilkars
betydning i forhold til konkurrencesituationen i byg-
geriet.

Interviewede aktgrer

De fglgende organisationer og myndigheder er blevet in-
terviewet | forbindelse med den kvalitative kortlaegning af
de eksterne rammevilkar:

Danske Arkitekter

Foreningen af Radgivende Ingenigrer
Handvaerksradet

Tekniq

Dansk Byggeri

DI Byggematerialer
Bygherreforeningen

BAT-kartellet

Bygningsstyrelsen

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Byggeriets Evalueringsfond

Energistyrelsen

Byggenaringens Landsforening (Norge)

Der er for nogle af organisationernes og myndighedernes
vedkommende interviewet flere respondenter. For en ud-

dybende liste over respondenter se bilag A.

Idet der er tale om kvalitative interview, repraesen-
terer de fremkomne pointer de individuelle inter-
viewede aktgrers opfattelser og holdninger. Det en
aktgr opfatter som en udfordring, kan andre opfatte
som en mulighed.

De gennemgaende pointer, som preesenteres i det
falgende, repraesenterer ikke ngdvendigvis holdnin-
gerne hos alle de interviewede i analysen. Der er
imidlertid alene medtaget pointer, som er fremhae-
vet af flere aktarer.

3.2.2 Love og regulering

Love, reguleringer og bekendtgarelser definerer de
ydre rammer for byggevirksomhedernes virke, og
pavirker dermed kraftigt innovation, konkurrence og
omkostningseffektivitet i byggeriet.

De centrale emner inden for love og regulering af
betydning for konkurrencen i byggeriet er:

e Byggesagsbehandlingen
e Planloven og lokalplaner
e Bygningsreglementet.

Det er i vid udstraekning kommunerne, der via lokal-
planudarbejdelsen og byggesagsbehandlingen
handhaever lovgivningen. Der er imidlertid en vee-
sentlig kommunal selvbestemmelse pa omradet.

Samlet set er det vurderingen blandt byggeriets ak-
tarer, at der en betydelig risiko for, at de kommunale
forskelle i fortolkningen af geeldende love og regler
pa byggeomradet resulterer i, at lokale aktgrer har
bedre kendskab til og mulighed for at mangvrere in-
den for de lokale rammer. Det kan enten vaere som
resultat af en bevidst strategi fra den enkelte kom-
munes side, hvad der af flere aktgrer i sektoren be-
tegnes som gadekaersmentalitet, eller det kan vaere
en utilsigtet afledt effekt af en overkompliceret pro-
ces.

| alle tilfeelde er det uhensigtsmaessigt, nar fx byg-
getilladelsesprocessen bliver sa besveerlig, at det
enten direkte favoriserer bestemte aktgrer eller blot
afholder andre fra at byde. Det bidrager til en darlig
konkurrencesituation og dermed potentielt hgjere
byggeomkostninger og et mindre konkurrencedyg-
tigt erhvervsliv.

Planloven vurderes ikke at have direkte konkurren-
ceforvridende effekter i forhold til byggesektoren.
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Lokalplaner, der i vid udstreekning detaljestyrer byg-
geriet, kan dog veere en bremseklods for innovatio-
nen i sektoren, og i nogle ekstreme tilfeelde favori-
serer lokale aktgrer. Samtidig kan det veere en hin-
dring for en stgrre interaktion mellem sektorerne i
de nordiske lande, at plansystemerne pa nogle om-
rader er meget forskellige. Seerligt det svenske
plansystem adskiller sig fra det norske og danske.

Alt andet lige vil der i de kommende ar ske en har-
monisering af kravene til byggeriet pa EU-niveau,
og der vil ske en styrkelse af det indre marked. Det
betyder, at byggeriet bliver yderligere konkurrence-
udsat. Det er pa den baggrund samtidig et potentielt
konkurrenceevneproblem, at byggeriet ikke i til-
streekkelig grad forberedes pa den ggede konkur-
rence og opbygger de ngdvendige kompetencer,
der gor danske virksomheder i stand til at konkur-
rere pa EU-markedet.

Erfaringerne fra Norge er, at de mange sma norske
kommuner er en udfordring for byggeriet. Bl.a. fordi
kommunernes handhaevelse af geeldende love og
regler har meget varierende kvalitet.

Den kommunale byggesagsbehandling
Byggesagsbehandlingen er igennem en areraekke
blevet fremhaevet som kimen til frustration og forsin-
kelser pga. forskelligheden i bade tilgang, krav, pris
og tidsforbrug kommunerne imellem, trods identisk
byggeri. Trods en loveendring i 2009, der skulle
deemme op herfor, viser evalueringen af loveendrin-
gen3, at der fortsat kun er marginale forbedringer at
spore.

De gennemfarte interview viser ogsa, at der fortsat
er store forskelle i kommunernes sagsbehandling

3 "Evaluering af afbureaukratisering af byggesagsbehandlingen” (septem-
ber 2012), DAMVAD.
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og byggesagsgebyrer. Dertil kommer, at der ikke er
overblik over hvor lang tid sagsbehandlingen vil
tage. Det gger omkostningerne i byggeriet og be-
greenser konkurrencen om opgaverne. Dette be-
grundes imidlertid med, at kommunerne skal ind-
hente bidrag og godkendelser fra flere forskellige
myndigheder, hvorfor de ikke selv kan styre proces-
sen.

Forskellige priser for den samme ydelse og lange
sagsbehandlingstider i kommunerne

Selvom sagsbehandlingsydelsen grundlseggende
er den samme, er der store forskelle i pris og sags-
behandlingstid imellem kommunerne.

Hvad angar byggesagsgebyrerne, er der store for-
skelle pa, hvordan priserne beregnes. | nogle kom-
muner beregnes prisen pa baggrund af den brugte
tid og en fastlagt timepris. | andre kommuner er ge-
byret fast eller beregnet efter bygningernes rum-
fang. Endelig er det i nogle kommuner ikke muligt at
gennemskue, hvordan gebyrets starrelse er fast-
lagt. Badde hvad angéar gebyrer for énfamilieshuse
og fabriksbygninger, er den dyreste kommune ca.
10 gange dyrere end den billigste, jf. TABEL 3.2

Hvad angér sagsbehandlingstiderne er billedet af,
at der er store forskelle det samme. Den korteste
sagsbehandlingstid er saledes i stgrrelsesorden 25
dage, mens den leengste er 133 dage, jf. TABEL
3.2.



TABEL 3.2
Gebyrer og sagsbehandlingstider i den kommunale
byggesagsbehandling

Lavest Hgjest

Byggetilladelse ca. 1.700 kr. ca. 21.000 kr.
énfamilieshus

Byggetilladelse ca. 40.000 ca. 400.000 kr.
fabriksbygning

Sagsbehandlings- 25 dage 133 dage
tid

Kilde: Energistyrelsen, www.ens.dk

Note: Der er stor forskel pa beregningsmetoderne i forhold til byggesags-
gebyrer imellem de enkelte kommuner, hvorfor ovennaevnte alene er cirka
priser.

Det fremhaeves endvidere af flere aktarer i bygge-
riet, at det ikke i sig selv er sagsbehandlingstiderne,
der er det stgrste problem. Det stgrste problem lig-
ger i, at det i de fleste tilfeelde er meget vanskeligt
at fa at vide, hvor lang sagsbehandlingstid man kan
forvente. Det giver problemer i forhold til planleeg-
ningen af byggeprocessen - og er dermed med til at
ggre byggeriet dyrere.

Der er ogsa store lokale forskelle i sagsbehandlin-
gen i byggeriet, hvilket gar det vanskeligt for udefra-
kommende virksomheder at byde pa opgaverne. De
lokale virksomheder er saledes favoriserede af vi-
den og indsigt i lokale fortolkninger og seerregler,
som de udefrakommende ikke i samme grad har ad-
gang til. Det er vurderingen, at det er endnu en fak-
tor, der kan bidrage til at begreense konkurrencen
om nogle typer af opgaver i offentligt regi.

Udfordringen med varierende priser og sagsbe-
handlingstider er saledes, at det gar det vanskeligt,
at planleegge byggeprocessen og kan pafere byg-
geriet ikke ubetydelige omkostninger. Det medvirker
til, at byggeriet bliver dyrere, at rentabiliteten i byg-
geriet pa tveers af kommuneskel dermed varierer

meget, og at feerre gnsker at deltage i konkurrencen
om opgaverne.

Erfaringerne fra Norge er, at de gennemsnitlige
sagsbhehandlingstider for simple projekter (ramme-
sggninger, feerdigattester og boligtilladelser) er kor-
tere end de tidsfrister, som skal overholdes. Der er
dog - som i Danmark - store forskelle mellem de en-
kelte kommuner. Nogle af de store kommuner over-
holder typisk ikke tidsfristen.

Erfaringerne fra Sverige er imidlertid, at der ligesom
i Danmark er meget stor forskel pa sagsbhehand-
lingstiderne. Det er ikke ualmindeligt, at sagsbe-
handlingstiderne pa etagebyggeri er op til ét ar.

Stigende kompetencekrav

Den stigende kompleksitet i bygninger betyder
ifglge flere aktgrer, at den tekniske byggesagsbe-
handling fortsat bliver mere kompliceret og stiller
fortsat starre krav til kompetenceniveauet hos de
kommunale aktgrer. Stigende krav til den tekniske
sagsbehandling er i takt med udviklingen inden for
byggeriet blevet mere kompleks.

Som eksempel pa den stigende kompleksitet i byg-
gesagerne kan naevnes de nye rammekrav i fx byg-
ningsreglementet, hvor der er krav om fx at kunne
vurdere byggeriets samlede klimaskaerm frem for
alene komponentkrav. Det forudsaetter ogsa nye
kompetencer til at kunne gennemfgre sagsbehand-
ling heraf. Flere har fremhaevet, at de nye krav er
positive i forhold til byggeriet, men at det ogsa har
abnet op for flere fortolkningsmuligheder i sagsbe-
handlingen - og dermed har gget forskellene i sags-
behandlingen kommunerne imellem.

Nar byggesagsbehandlingen bliver tiltagende mere
kompleks skyldes det ifglge aktgrerne ikke alene de
tekniske aspekter, men ogsa det forhold, at bygge-
sagsbehandlingen inddrager 21 andre lovomrader
fx miljg, arbejdsmiljg (se nedenstdende boks).

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM

29



30

Forhold til anden lovgivning

Inden der kan gives byggetilladelse og ved anmeldelser,
skal kommunalbestyrelsen undersgge, om byggearbejdet
er i strid medanden lovgivning, herunder:

eLov om planlaegning

eLov om miljggodkendelse mv. af husdyrbrug
eLov om naturbeskyttelse

eLov om bygningsfredning

eLov om skove

eLov om miljgbeskyttelse

eLov om forurenet jord

eLov om etablering og feelles udnyttelse af master til radio-
kommunikationsformal mv.

eLov om arbejdsmiljg

eLov om offentlige veje

eLov om private fellesveje

eLov om sanering

eLov om byfornyelse

eLov om varmeforsyning

eLov om midlertidig regulering af boligforholdene
eBeredskabsloven

eMuseumsloven

eLov om stormflodserstatning

eLov om vandforsyning

eLov om byfornyelse og udvikling af byer

eLov om fremme af energibesparelser i bygninger
eLov om gasinstallationer og installationer i forbindelse
med vand- og aflgbsledninger

Kilde: Bygningsreglementet 2010

De stigende kompetencekrav som den tiltagende
mere komplekse sagsbehandling stiller, kan i det
omfang, at de enkelte kommuner har vanskeligt ved
at imgdekomme disse medvirke til, at den tekniske
sagsbehandling bliver langsommelig og i veerste
fald fejlagtig.

Det er ifglge aktgrerne i byggeriet saerligt et problem
i de mindre kommuner, hvor der kan ga mange ar
imellem, at der opfgres nogle typer af projekter. Det
er fx ikke hvert ar, at alle kommuner opfarer en ny
bgrneinstitution, et plejehjem eller en skole. | langt
de fleste kommuner gar der mange ar imellem. Det
kraever en vis byggevolumen at opna en tilstraekke-
lig grad af professionalisering.
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Det er saledes opfattelsen, at der i mange kommu-
ner ikke er de ngdvendige, byggefaglige og erfa-
ringsbaserede kompetencer, som kan medvirke til
at sikre en hurtig og smidig sagsbehandling af hgj
kvalitet. Det taler for samarbejde eller mere centra-
liserede offentlige byggefunktioner. Nogle kommu-
ner lgser dog dette i kommunale faellesskaber, hvor
kommunerne deler opgaverne imellem sig.

Herudover kommer de helt ekstraordingere bygge-
rier, som i alle tilfaelde inden for geeldende regler vil
stille kommunerne over for en reekke kompetence-
maessige udfordringer. Her vil den tekniske bygge-
sagsbehandling altid volde sagsbehandlingen pro-
blemer.

Der efterlyses fra aktgrernes side fremadrettet en
professionalisering af byggesagsbehandlingen i
kommunerne eller alternativt, at den kommunale
tekniske sagsbehandling reduceres via fx en autori-
sationsordning.

Manglende kompetencer er ogsa en udfordring, der
er til stede i Norge og Sverige. | Norge oprettede
man et direktorat for forvaltning og IKT (Difi) som
forsgg pa at afhjeelpe problemet med kommunernes
manglende kompetence i forhold til indkgb af byg-
geri, som medfgrte mange userigse byggeentrepre-
ngrer. Derudover blev ogsa websiden "anskaffel-
ser.no” oprettet for at bidrage til at effektivisere of-
fentlige anskaffelser.

Konkret oplever man i Norge, at virksomheder har
valgt ikke at byde pa opgaver i bestemte kommuner,
idet processen her er for vanskelig grundet mang-
lende kompetencer i sagsbehandlingen.

Brandteknisk byggesagsbehandling
Naesten alle aktarer i byggeriet fremhaever, at det er
en meget stor udfordring, at de lokale brandmyndig-



heder har meget forskellige fortolkninger af de geel-
dende regler. Det betyder, at de samme Igsninger
ikke kan bruges fra kommune til kommune, og at
prisen p& det samme byggeri kan variere betydeligt.

Hoje byggeomkostninger far danske virksomheder til at in-
vestere i udlandet

En dansk virksomhed stod over for at skulle investere i nye
faciliteter. Omkostningerne i forbindelse med opfgrelsen
ville veere ca. 20 mio. kr. hgjere, end hvis det samme anlaeg

blev opfgrt i Sverige. Virksomheden valgte derfor at inve-
stere i Sverige, hvor der skabtes flere hundrede nye arbejds-
pladser. Skrappe brandtekniske krav var skyld i en betydelig
andel af ekstraomkostningerne.

Kilde: Kvalitative interview.

Det er opfattelsen fra naesten alle aktgrer i bygge-
riet, at det i praksis er, den enkelte brandme-
ster/brandchef, der fortolker reglerne og i vid ud-
straekning seetter rammerne for, hvad der kan og
ikke kan godkendes i forbindelse med den brand-
tekniske byggesagsbehandling. Det kan ga ud over
den objektive vurdering af det enkelte projekt i for-
hold til geeldende regulering og lovgivning.

Det bevirker i praksis, at den samme bygning ikke
kan opfares i to forskellige kommuner. Det fremhee-
ves, at der er behov for, at der i hgjere grad er en
ens regelfortolkning pa tvaers af kommunerne, efter-
som lokale krav gor det vanskelig at udnytte de stor-
driftsfordele, der kan vaere forbundet med duplike-
ring og genanvendelse af fx dokumentationsmateri-
ale og bygningskoncepter.

Det er en hyppigt fremhaevet holdning blandt aktg-
rerne, at lokale saerkrav og tolkninger heemmer kon-
kurrencen, da mange virksomheder afviger fra at
byde péa tveers af kommunegraenser. Det betyder i
sidste ende hgijere priser.

Samlet set

Samlet set er det aktgrernes opfattelse, at det er
uhensigtsmeessigt i forhold til effektiviteten og pro-
duktiviteten i byggeriet, at den kommunale bygge-
sagsbehandling fortsat er sa forskellig, som det er
tilfeeldet. Det gar det vanskeligt for bade danske og
internationale virksomheder i byggeriet at agere i
forhold til forskellige kommuners varierende sags-
behandling, sagsbehandlingstider og byggesags-
gebyrer.

Dertil kommer, at en lang og usikker kommunal byg-
gesagsbehandlingstid og uigennemskuelig brand-
teknisk byggesagsbehandling pafarer bygherre og
entreprengrer ekstra omkostninger, der gar bygge-
riet dyrere.

| det omfang at lokale krav, praksis og normer indi-
rekte favoriserer virksomheder med lokalt kendskab
og netveerk, kan det ogsa have en konkurrencefor-
vridende effekt.

Den starste udfordring for konkurrencen i byggeriet
i forhold til de store forskelle i sagsbehandlingen er,
at det efter aktgrernes opfattelse bidrager til, at
feerre aktarer byder p& opgaverne, og at byggeriet
som konsekvens heraf bliver dyrere. Samtidig @ger
det de samlede transaktionsomkostninger i bygge-
riet. Det kan medvirke til at fastholde en fragmente-
ring af branchen og forsinke en naturlig strukturtil-
pasning og konsolidering, der vil kunne bidrage til
agget effektivitet i byggeriet.

Planloven og lokalplaner

Planloven danner grundlag for de offentlige myndig-
heders styring af arealanvendelsen i Danmark.
Planloven er en sammenskrivning af flere tidligere
geeldende love, bl.a. Lands- og regionplanloven,
Kommuneplanloven og By- og landzoneloven.

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM

31



32

Kommunerne administrerer lokalplaner, landzone-
tilladelser, kommuneplaner, VVM-procedure og an-
dre beslutninger under Planloven. Der er stor kom-
munal selvbestemmelse over udmgntningen af
disse. Kommunernes varetagelse kan som ud-
gangspunkt paklages til Naturklagenaevnet.

Natur- og Miljgklagenaevnet arbejder imidlertid ikke
hurtigt, hvorfor en indklagelse herfor er problema-
tisk i bygherres gjne. Jeevnfar Natur- og Miljgklage-
neevnets resultatkontrakt med Milijgministeriet ma
sagsbehandlingstiden i 2013 for sager, der vurderes
at veere relativt ukomplicerede, men som kraever
enkle sagsbehandlingsskridt, maksimalt veere 5%
maned. For mere komplicerede sager ma den mak-
simale sagsbehandlingstid veere 12 maneder.

Planloven

Det er overordnet set ikke vurderingen blandt byg-
geriets aktgrer, at kommunernes handhaevelse af
planloven i sig selv har en konkurrenceforvridende
effekt.

Der er bred forstaelse for, at man med Planloven
forsgger at beskytte det danske kulturmiljg og sikre
en stgrre sammenheeng i det bebyggede landskab.
Planloven seetter nogle overordnede rammer for,
hvad der kan og ikke kan bygges, men det er ram-
mer, som i udgangspunktet stiller alle byggeriets ak-
tarer lige. At Danmark i sig selv er et mindre land,
og at Planloven bl.a. pa grund af befolkningstaethe-
den og sart natur er relativt detaljeret kan dog godt
veere en medvirkende arsag til, at der i Danmark
bygges relativt flere enkelthuse og meget feerre ska-
labyggerier. Det er som eksempel blevet naevnt, at
man ved opfgrelsen af mange typehuse kan redu-
cere prisen per enhed med op til 25 pct. Det er dog
ikke vurderingen blandt de interviewede aktarer, at
opfarelsen af mange enkelthuse i sig selv ngdven-
digvis er et konkurrenceproblem.
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Lokalplaner

Anderledes forholder det sig i forhold til kommuner-
nes udarbejdelse og handheaevelse af lokalplaner.
Det kan veere en udfordring, at meget specifikke lo-
kalplanskrav kan medvirke til, at byggeriet bliver dy-
rere, og ikke umiddelbart duplikerbart. Det er dog
ikke ngdvendigvis et direkte konkurrenceproblem,
men kan resultere i, at nogle virksomheder afholder
sig fra at byde.

Derudover kan kommunalbestyrelsernes handte-
ring af lokalplanprocessen vaere en udfordring i for-
hold til at genanvende bestemte typer af byggerier
og byggematerialer pa tvaers af kommuner. Der er
af flere aktgrer naevnt eksempler p4, at lokale akta-
rer har haft lettere ved at f& gennemfeart lokalplan-
gendringer end andre. De har den lokale gennem-
slagskraft, der skal til. Det repraesenterer et konkur-
rencemaessigt problem, nar lokale interesser pa den
made far lov til at vaere determinerende. Det er med
til at fastholde en lokal konkurrence i stedet for en
national eller international konkurrenceudseettelse,
som vil gavne konkurrencen om opgaverne.

Erfaringerne fra Sverige er stort set de samme. Her
vurderer byggeriets aktgrer, at kommunerne, som
handhaever Plan- og Byggeloven ofte tolker denne
forskelligt. Seerligt vurderes det, at der forekommer
mange kommunespecifikke seserkrav. De mange
seerkrav gar, at Sverige ikke kan betragtes som ét
stort byggemarked, men snarere 290 sma markeder



pga., at kommunerne stiller forskellige krav til byg-
geriet*. Det betragtes som veerende steerkt konkur-
rencehaammende.

Erfaringerne fra Norge er ligeledes, at der stilles
mange lokale saerkrav, som virker konkurrence-
haemmende.

Det estimeres i en rapport, som er udarbejdet for
den svenske stat, at kommunernes saerkrav i for-
hold til forskellige tekniske egenskaber gger bygge-
omkostningerne med 10-15 pct.®

3.2.3 Udbudsformer og starrelse

Efterspgrgsel efter innovation i bade produkter og
processer skaber et vigtigt pres for nyteenkning,
blandt sektorens virksomheder. Det gger alt andet
lige deres konkurrenceevne. | relation hertil spiller
iseer den offentlige sektor en vigtig rolle, da kommu-
ner, regioner og stat er en vigtig og veegtig bygherre
- o0g dermed central aktgr i byggesektoren. Samlet
set tegner det offentlige byggeri sig for ca. 38 pct. af
det samlede nybyggeri i 2013. Dertil kommer den
almene sektor, der star for yderligere 17 pct. af ny-
byggeriet. Til sammenligning var den offentlige sek-
tors andel af det samlede nybyggeri i 2007 pa 15
pct. (22 pct. inkl. almene boligselskaber), hvor den
samlede produktionsveerdi af nybyggeriet var mere
end det dobbelte af, hvad den estimeret ender med
at veere i 20128 Offentlige udbud spiller saledes en
meget stor rolle for den samlede efterspgrgsel i byg-
geriet i perioder med lavkonjunkturer.

Tidligere analyser peger dog pd, at udbuddene er
rigide i deres opbygning og lgsningskrav og dermed

4 "Detaljplaner i praktiken. Ar plan- och bygglagen i takt med ti-
den?” (2012), Skolan for arkitektur och samhallsbyggnad, Kung-
liga Tekniska Hogskolan.

s *Okat bostadsbyggande och samordnade miljékrav — genom
enhetliga och foérutsdgbara byggregler” (2012), statens offentliga
Utredninger (SOU 2012:86).

bidrager til at fastholde sektoren i uhensigtsmaes-
sige og ikke-innovative traditioner, der ogsad er
haemmende for konkurrencen.”

Samlet set efterlyser aktgrerne da ogsa, at der sker
en bredere anvendelse af hele paletten af udbuds-
muligheder. | dag er der en tendens til, at kommu-
nerne og andre offentlige bygherrer ger, som de
plejer. Der skal vaere en stgrre risikovillighed i for-
hold til, at turde arbejde med nye mader at kravspe-
cificere et udbud pa.

Der efterlyses en italeseettelse af, at det er i orden
at ggre nogle ting anderledes, end det har veeret til-
feeldet hidtil. Det gaelder bade i forhold til kravspeci-
ficering i forbindelse med udbud, men ogsé i forhold
til samarbejdsformer i sektoren. Virksomhederne
kan blive bedre til at samarbejde omkring udbud.
Konkurrenter ma dog som udgangspunkt ikke sam-
arbejde, jf. konkurrencereglerne.

Samtidig er der stigende kompetencekrav i forbin-
delse med udbud. Som eksempel p& de stigende
kompetencekrav i forbindelse med udbudsproces-
sen fremhaever nogle aktgrer, at det er en udfor-
dring, at offentlige bygherrer, herunder ogsa kom-
munerne, ofte mangler bygherrekompetencer og
dermed ikke kan handtere funktionsbestemte ud-
bud. Det betyder, at de tilretteleegger udbud traditi-
onelt i forsgg pa at minimere risikoen for at lave fejl,
hvilket er en meget stor bekymring for nogle af de
interviewede i analysen.

8 Dansk Byggeris Konjunkturanalyse, februar 2013.
7Overgaard, Flemming (2012): Paradokser i byggeriets tidlige fa-
ser - Konkrete Igsninger/Abstrakte behov
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Der efterlyses fra aktgrernes side fremadrettet en
professionalisering af bygherrefunktionen i den of-
fentlige sektor. Den offentlige sektor er den stgrste
kunde i Danmark, og der er derfor et stort potentiale
i at haeve kompetenceniveauet. Det har ikke veeret
muligt at belyse, om kompetenceudfordringen geel-
der alle offentlige bygherrer, eller om det kun er
nogle af dem.

Styrker og svagheder ved den made tilbud og
udbud gennemfgres pa

Overordnet set er det vurderingen blandt byggeriets
aktarer, at udfordringerne i forhold til tilbuds- og ud-
budsprocessen ikke sa meget ligger i reglerne, men
i handteringen og udnyttelsen af reglerne. Det er
overordnet set ogsa vurderingen, at der ikke er til-
streekkelig incitament blandt offentlige bygherrer til
at anvende nye mader at kravspecificere pa i forbin-
delse med udbud.

Der er i dag gode muligheder for, at offentlige byg-
herrer benytter fx funktionsbestemte udbud, men
det sker kun i meget lille grad. Se ogsd Konkur-
rence- og Forbrugerstyrelsens veerktgj til funktions-
udbud.

Funktionsbestemte udbud

"] et funktionsudbud fastleegger den offentlige myndighed
alene det formal, som en given vare eller tjeneste skal indfri
gennem anvendelse af funktionskrav. Kontrasten til funkti-
onsudbud er aktivitetsbaserede udbud, hvor langt flere ele-
menter er fastsat og reguleret i kontrakten, eksempelvis ar-
bejdsmetode eller materialevalg. Denne forskel betyder
0gsa, at offentlige myndigheder, der anvender funktionsud-
bud, skal vaere opmaerksomme p3, at funktionsudbud stiller
nye krav til myndighedernes kontraktopfglgninger og kon-
trol med opgavelgsningen”.

"Funktionsudbud giver virksomhederne metodefrihed, nar
de Igser opgaver for det offentlige. Igennem anvendelse af
funktionsudbud skaber offentlige myndigheder mulighed
for, at virksomheder Igbende kan effektivisere og nytaeenke
opgavelgsningen samt udvikle og inddrage ny teknologi og
nye produkter”.

Kilde: Udbudsradet, www.rops.dk
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Det skyldes bl.a., at det er nyt og et stort arbejde at
funktionsudbyde for bygherre, og det kan veere for-
bundet med ekstra omkostninger til bl.a. bygherre-
radgivning. | forhold til hele byggeriets pris er det
dog vurderingen blandt flertallet af aktgrerne, at det
ofte er en marginal ekstraomkostning, der kan be-
tale sig set i forhold til de samlede omkostninger.

Flere vurderer imidlertid at veere en betydelig udfor-
dring, at flere offentlige bygherrer ofte mangler byg-
herrekompetencer og dermed ikke kan handtere
funktionsbestemte udbud. Det betyder, at de udby-
der traditionelt med aktivitetsbestemte krav. Det be-
tyder ogsa, at de minimerer risikoen for at lave fejl i
udbudsprocessen, hvilket er en meget stor bekym-
ring. Flere aktarer fremhaever, at der ikke er nogen,
der siger tak for et velgennemfart funktionsbestemt
udbud, som har resulteret i et bedre projekt og la-
vere pris, men at ansvaret hurtigt bliver allokeret,
hvis der er fejl og klager.

Omvendt er det ogsa opfattelsen blandt nogle af ak-
tererne, at nar mulighederne i Udbudsloven ikke ud-
nyttes, er dette en bevidst strategi. Ved at vaelge
funktionsudbud, fraleegger man sig som bygherre
ogsa delvist indflydelse. Det er der mange, som er
bange for.

Der findes dog ikke nogen samlet statistik for forde-
lingen af forskellige former for udbud i Danmark,
hvorfor det ikke er muligt at lave mere ngjagtige op-
garelser over fordelingen af udbudsformer fra of-
fentlig side.

Favorisering af det lokale erhvervsliv

Det er flere aktgrers oplevelse, at man lokalpolitisk
har fokus pa, at lokale handveerkere skal have en
del af opgaverne.



Et eksempel, der bliver naevnt, er, at offentlige byg-
herrer anvender pointmodeller til vurdering af mod-
tagne tilbud. Det sker imidlertid, at evalueringsmo-
dellerne farst fastleegges endeligt, nar alle tilbud er
modtaget. Det betyder, at det er uklart for tilbudsgi-
vere, hvordan de enkelte elementer i tilbuddene
veegtes, og hvor de derfor bgr fokusere for at
komme i betragtning. Udbudsreglerne regulerer dog
som udgangspunkt gennemsigtigheden af vurde-
ringskriterierne.

Et andet eksempel, der flere gange er fremhaevet,
er kommunernes brug af fagentrepriser. Udbud i fa-
gentrepriser bidrager til, at de mindre og iseer lokale
virksomheder kan byde. Det betyder imidlertid ogs3,
at udbuddene kan blive uinteressante for de stgrre
entreprengrer.

Det er vurderingen, at der er en risiko for, at den — i
nogen sammenhang - velmenende favorisering af
lokale handveerkere gennem valget af entreprise-
form kan fgre til ringere konkurrence, eftersom kon-
kurrencen alene bliver lokal. Det kan resultere i hg-
jere priser. Samtidig er der en reel risiko for, at det
fastholder en del af byggeriet i en struktur med rela-
tivt stive faggreenser og stor fragmentering.

Udbudsstgrrelser

Det fremhaeves af et bredt udsnit af aktgrerne, at
der med fordel kunne arbejdes med stgrre udbud,
da det i nogen grad ger det muligt at udnytte stor-
skalafordele. Der skal imidlertid en vis volumen til,
for disse fordele kan realiseres, hvilket ikke altid er
muligt givet det danske markeds - i international
sammenhaeng - beskedne starrelse. Bliver opga-
verne imidlertid meget store, er der imidlertid ogsa
flere eksempler pa, at der er for fa tilbudsgivere,
fordi danske virksomheder til den type af opgaver er
for sma. Typiske er der ingen eller kun f4 danske
virksomheder, der i disse meget store projekter har

mulighed for at konkurrere med de meget store,
udenlandske aktarer.

Som forklaring pa hvorfor der generelt er tale om
sma udbud i Danmark, neevner mange aktgrer, at
den kommunale opdeling af Danmarkskortet gar, at
der er for mange udbydere af byggeopgaver med
forskellige dagsordener, gnsker og preeferencer.
Det gar det vanskeligt for byggeriet at hgste stor-
skalafordele.

Der er dog blandt aktgrerne ogsa en accept af, at
det ikke kun er et spgrgsmal om efterspargsel. Byg-
gebranchen har ofte sveert ved at levere storskala-
produktion pa grund af dens i international sammen-
heeng beskedne starrelse. Det er sdledes ikke kun
et spgrgsmal om manglende efterspargsel, men
ogsa et spgrgsmal om manglende udbud.

Det er Bygningsstyrelsens erfaring, at der oftere og
oftere er for fa deltagere i udbud af store byggepro-
jekter, hvilket er problematisk i forhold til konkurren-
cen.

Det er pa den baggrund ogsd Bygningsstyrelsens
opfattelse, at risikoen for at svag konkurrence mel-
lem store entreprengrer er medvirkende arsag til, at
flere byggerier end det formentlig er hensigtsmees-
sigt opsplittes i fagentrepriser.

Det faseopdelte byggeri

De fleste er enige om, at vi i Danmark bygger mere
unikabyggeri, end der bygges pa de markeder, vi
normalt sammenligner os med. Her bygges der
mere standardiseret byggeri. Mange fremhaever, at
det i sig selv kan veere med til at ggre byggeriet dy-
rere i Danmark, uden at det ngdvendigvis er et kon-
kurrenceproblem.

Unikabyggeri betyder ikke bare, at selve byggeriet
er unikt, men ogsa at konstellationen af bygherre,
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radgivere, handvaerkere og leverandgrer kan veere
unik.

Aktgrer fremhaever, at unikabyggeriet saledes bade
kan forarsage og veere et resultat af faseopdelingen
i byggeriet. Byggeriets faseinddeling kan indebaere
en uhensigtsmaessig og skarp adskillelse af udvik-
ling (bl.a. programmering, projektering og planleeg-
ning) og produktion (bl.a. udfgrelse), som heemmer
innovation og investeringer i nye lgsninger.

Undersggelser understatter, at kun en mindre del af
boligbyggeriet i Danmark gennemfgres som type-
huse. Omvendt ser det ud i lande som Holland og
Finland, der begge har en markant stgrre del af bo-
ligbyggeriet som typehuse.®

Der er ifglge nogle aktgrer et modsaetningsforhold
mellem standardiseret byggeri (stordriftsfordele) og
unika byggeri (hgjere kvalitet/pris). Andre aktgrer
anfgrer imidlertid, at det ikke behgver veere sadan.
Elementer i byggeriet kan standardiseres, uden at
det bevirker, at byggeriet som sadan er standardi-
seret. Der kan saledes tages bade gkonomiske,
aestetiske og arkitektoniske hensyn. Se eksempel i
boks herunder.

NCC preefabrikeret installationsskakt

NCC har i samarbejde med DTU og Byggeriets Innovation ud-
viklet en praefabrikeret installationsskakt. Alle installationer
til fx rgr til brugsvand, aflgb, varme, ventilation, el, gas mv.
—samles i en praefabrikeret skakt. Skakten produceres i in-
dustriel produktion og leveres samlet til bygge-pladsen, i
takt med at byggeriet skrider frem. Det kan vaere med til at
sikre, at arbejdsoperationer udfgres rationelt og fejlfrit, hvil-
ket reducerer byggeperioden vaesentligt og reducerer om-
kostningerne. Det kan ogsa anvendes til unika-byggeri.

Kilde: www.ncc.dk

8Creating Economic Growth In Denmark Through Competition (2010),
McKinsey
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Det fremhaeves, at det imidlertid ikke ngdvendigvis
er et konkurrenceproblem, at vi i Danmark tilsynela-
dende bygger mere unikabyggeri, der har en hgjere
pris end standardiseret byggeri. Der kan dog veere
afledte konkurrenceeffekter. Fx at unikabyggeriet er
med til at understgtte en fragmenteret branche, som
ikke oplever en konsolidering, der ger byggeriet i
stand til at konkurrere internationalt. Samtidig er det
med til at ggre det danske marked mindre interes-
sant for udenlandske aktgrer.

Faseinddelingen af byggeriet og den fragmenterede
veerdikeede kan imidlertid indebaere risiko for sub-
optimering og deraf afledte transaktionsomkostnin-
ger. Dertil kommer, at faseopdelingen ikke under-
statter opbygning af konstruktive samarbejdsrelati-
oner mellem aktgrerne om at udvikle lgsninger, der
kan anvendes igen og igen. Det er seerligt et kende-
tegn ved offentligt byggeri, hvor projekter pga. ud-
budsreglerne ikke i praksis kan gentages. Her har
alle projekter karakter af at veere nye individuelle
lgsninger.

3.2.4 EU og nationale standarder for byggema-
terialer i byggeriet

Standarder for dimensioneringer og byggemateria-
ler er reguleret bade nationalt og gennem EU, der
via eurocodes udstikker normer for dimensionerin-
ger af konstruktioner og materialer. Standarderne
skal anvendes ved projekteringer i Danmark af alle
fra myndigheder til producenter.

Eurocodes angiver feelles europeeiske beregnings-
regler mv. for dimensioneringen af bygningskon-
struktioner. Brugen af eurocodes forudsaetter imid-



lertid, at der fastseettes nationale beregningsveer-
dier, som skal tage hensyn til nationale forhold, der
har betydning for byggeriet.

Selvom eurocodes foreligger pa bade engelsk, tysk
og fransk er det vurderingen, at fx udenlandsk ma-
terialeproducerende virksomheder pa nogle omréa-
der har vaeret meget langsomme om at komme ind
pa det danske marked.

En mulig arsag, som naevnes af aktgrerne, er de na-
tionale beregningsveerdier, der er udarbejdet i rela-
tion til eurocodes. | det omfang Danmark fx har
unikke beregningsveerdier, der afviger fra ellers
sammenlignelige lande, bliver det ungdvendigt
mere omkostningstungt for producenter at tilpasse
varen til danske regler, og der er dermed en risiko
for, at producenten vil blive ude af det danske mar-
ked til skade for bade priskonkurrence og innovation
i brugen af materialer. En anden &rsag kan veere
traditioner i virksomhederne i forhold til valg af ma-
terialer, der begraenser efterspgrgslen efter nye
(udenlandsk) producerede materialer.

Eurocodes og nationale annekser

Eurocodes er de europaiske normer for dimensionering af
bygningsvaerker. De omfatter de fleste geengse materialer
og konstruktioner, herunder broer.

| Danmark har man siden 1. januar 2009 skulle benytte eu-
rocodes som projekteringsgrundlag. Eurocodes skal bl.a.
medbvirke til at styrke det indre marked pa byggeomradet.

Alle EU-lande skal udarbejde egne nationale annekser geel-
dende for de pag=ldende lande. De danske nationale an-
nekser for bygningskonstruktioner er udarbejdet af Dansk
Standards standardiseringsudvalg i samarbejde med Ener-
gistyrelsen.

De nationale annekser skal tage hgjde for szerlige nationale
forhold. | Danmark skal der fx tages hgjde for blaest og sne,
mens der i Sydeuropa skal tages hgjde for jordskaelvssik-
ring.

Kilde: Dansk Standard, www.ds.dk

Det vurderes, at der er store konkurrencemaessige
fordele i en gget udbredelse af EU standarder, da
det kan bidrage til et stgrre udbud af materialer og
gget konkurrence. Det er imidlertid en udfordring,
nar der ved siden af standarderne arbejdes med
selvopfundne branchestandarder/-normer fx Dansk
Vindues Kontrol (DVK), der efterhanden finder an-
vendelse som de facto standarder. Det skaevvrider
konkurrencesituationen.

Det vurderes af flere aktgrer, at det vil vaere en for-
del for den danske byggevareeksport, hvis danske
standarder harmonerer med standarderne pa neaer-
markederne (Tykland, Sverige, Norge og Storbritan-
nien), der tilsammen repreesenterer i naerheden af
halvdelen af den danske byggevareeksport, jf. figur
3.3.

FIGUR 3.3
Dansk byggevareeksport, 1. kvartal 2011
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Kilde: "Dansk Byggevareeksport rejser sig” (2011), Dansk Byggeri

Nogle aktgrer naevner, at udarbejdelsen af natio-
nale beregningsveerdier til eurocodes i andre lande
bruges bade ubevidst og bevidst protektionistisk til
skade for handlen pa tveers af greenser.
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Det er derfor ifalge flere aktgrer vigtigt, at der, sa-
fremt de nationale danske beregningsveerdier i for-
hold til eurocodes afviger fra, hvad der er geeldende
pa neermarkederne, er bade sagligt og fagligt belaeg
herfor. Fx er det ikke oplevelsen, at beregningsvaer-
dier i Danmark bar veere forskellige fra fx det tyske
og det svenske marked, der fx i vid udstreekning har
samme klima som i Danmark.

Nogle aktgrer konstaterer, at der er en risiko for, at
feelles standarder haemmer innovationen og udvik-
lingen i den europeeiske byggematerialeindustri
idet, der sker en betydelig konsolidering i industrien
pa europeeisk plan, og at antallet af aktgrer som re-
sultat heraf mindskes. Virksomhederne er imidlertid
i stigende grad udsat for global konkurrence, hvilket
ma forventes at understgtte og fremme innovatio-
nen.

Det er dog samlet set vurderingen, at anvendelsen
af EU-standarder er en fordel for bygherre og er
med til at fremme konkurrencen i byggeriet. EU-
standarderne ggr markedet langt mere gennemsig-
tig, og giver adgang til at veelge mellem flere mulig-
heder. Det styrker konkurrencen. Omfanget af nati-
onale annekser kan dog veere med til at begreense
fordelene ved anvendelsen af eurocodes.

Styrker og svagheder ved kravene til dimensio-
nering i byggeriet

Der er generel konsensus om, at standarder for di-
mensionering i byggeriet kan veere med til at sikre
en sund konkurrence. Standarderne medvirker til, at
tilbudsprocesserne er gennemskuelige, og at trans-
aktionsomkostningerne minimeres. Dermed kan
standarder for dimensionering veere med til at sikre
et mere effektivt og sikkert byggeri.

Standarder for dimensioneringen i byggeriet kan i
det omfang, de ikke harmonerer med EU-standar-
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der eller standarder i vores nabolande, veere van-
skelige for udenlandske virksomheder at handtere.
Dermed kan de virke konkurrenceforvridende. Om-
vendt kan faelles EU-krav virke fordrende for udvik-
ling og innovation i byggeriet, da det potentielle mar-
ked er s& meget starre og dermed potentielt lukra-
tivt.

Det kan imidlertid veere en udfordring for aktgrerne
i byggeriet, at dimensioneringen pa trods af anven-
delsen af standarder skal godkendes som led i byg-
gesagsbehandlingen. Det anfgres, at godkendelsen
reelt ingen veerdi har, da byggesagsbehandlere ikke
har kompetencerne til at vurdere om dimensionerin-
gen er rigtigt beregnet.

Igen fremhaeves lokale brandtekniske krav som vae-
rende en udfordring — primeert fordi de gger omkost-
ningerne, men ogsa fordi det gar det vanskeligt for
ikke lokale virksomheder at konkurrere. Her ville an-
vendelsen af standarder vaere en betydelig styrke.

3.2.5 Bygningsreglementet
Bygningsreglementet indeholder kravene til bygge-
riet. Reglementet er udstedt med hjemmel i Bygge-
loven.

Det fremfgres af aktgrerne, at kravene i det danske
bygningsreglement gar leengere end andre lande.
Fx i forhold til klimabeskyttelse og energioptimering,
hvilket gor det dyrere at bygge. Et konkret eksempel
er teethedskravene, der er meget arbejdskraevende.
Aktgrerne er imidlertid opmeerksomme p3, at kra-
vene ikke har til formal at hindre konkurrencen, men
at styrke kvaliteten af bygningsmassen og er et ud-
tryk for, at der i Danmark er et stgrre politisk fokus
pa energi- og klimavenligt byggeri, end det er tilfael-
det i andre lande.

En analyse fra 2008 viser, at der ikke som sadan er
modstridende krav i bygningsreglementerne pa


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=133389
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=133389

tveers af de nordiske lande, men praksis i rad og vej-
ledninger gar, at der er store forskelle®. Lidt eller in-
tet samarbejde og koordinering imellem myndighe-
derne i de nordiske lande om bygningsreglementer
er medvirkende hertil og fungerer i realiteten som en
indirekte barriere. Det er saledes i praksis umuligt at
designe ét hus, der kan bygges i alle de nordiske
lande.

Hertil kommer, at kulturelle forskelle i byggekultur
tiener som generelle barrierer for virksomhedernes
ageren pa tveers af landegreenser.

Det fremfgres endvidere, at nar kravene i Bygnings-
reglementet i hgjere grad er funktionskrav og ikke
specifikke krav, stiller det starre krav til bygherrers
evne til at forudsige funktionen af et design. Det
kraever en meget stgrre faglighed og kompetence,
som er sveer at opretholde i bl.a. kommunerne.

3.2.6 AB-aftalesystemet

Byggeriets parter har i feellesskab udviklet AB-sy-
stemet for at handtere kompleksiteten ved byggerier
i Danmark. Baggrunden er bl.a., at det ikke er regu-
leret i en egentlig lov. AB-systemet er et standardi-
seret aftaleseet bestdende af aftaledokumenter,
som er vedtaget af byggeriets parter og gvrige im-
plicerede. AB-systemet accepteres af alle byggeri-
ets parter og ligger til grund for naesten alle bygge-
rier i Danmark. AB-reglerne indeholder bestemmel-
ser om bygherrens og entreprengrens rettigheder

og pligter.

AB-systemet bestar af en raekke konkrete aftalesaet:

e ABR-89 vedrarer teknisk radgivning og bistand
e AB-92 vedrgrer hoved- og fagentreprise
e ABT-93 bruges ved totalentreprise og

¢ "Harmonisering av de nordiska landernas trabyggregler - Trahusindu-
strins problem och byggreglernas krav” (2008), SP Traetek

e ABF (AB-forbruger), der vedrgrer byggearbejde
for forbrugere (i modseetning til de gvrige afta-
ler, der vedrgrer aftaler mellem professionelle
parter).

Der er en bred forstdelse blandt aktarerne af, at et
aftalesystem er en styrke for konkurrencen. Det vur-
deres, at AB-systemet skaber klarhed omkring vil-
karene pa det danske marked. Det reducerer trans-
aktionsomkostningerne og sikrer gennemskuelig-
hed.

Det vurderes imidlertid som en svaghed, at det er et
nationalt dansk system, da det kan veere vanskeligt
og omkostningstungt for udenlandske aktarer at for-
holde sig til, og at det er vanskeligt for danske aktga-
rer, at agere i udlandet, idet de skal arbejde med
lovgivning eller aftalesystemer, som de ikke kender.
Det stiller krav om, at virksomhederne har kompe-
tencerne og ressourcerne til at seette sig ind i og for-
st systemerne. Det betyder imidlertid, at det kan
veere vanskeligt for iseer de sma og mellemstore
virksomheder at arbejde uden for Danmarks green-
ser. Der er imidlertid ikke for nuveerende noget eu-
ropeeisk alternativ.

En udfordring med det eksisterende system, som
fremhaeves, er, at det er langsommeligt at afgare
tvister. Det fremheeves af aktagrerne, at det er pro-
blematisk, at tvister ofte ender direkte i voldgiftssa-
ger. Det er omkostnings- og tidskreevende. Konkret
er det en udfordring, at der ikke er en reelt funge-
rende konflikttrappe, hvor eventuelle konflikter kan
lgses pa et lavere niveau, end det er tilfeeldet i dag,
men far lov til at eskalere.
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De lovgivningsmaessige rammer for AB-systemet

Byggeprojekter reguleres af entrepriseaftaler, og den kon-
krete udformning af aftalerne mellem byggeriets aktgrer
kan veere afggrende for retsstillingen i konkrete situationer.

Det skyldes, at entrepriseretten reguleres af flere regel- og
vilkarszet. Der er ikke en egentlig "entrepriselov", men der
er en del regulering af entrepriseretten.

Blandt de dominerende love kan angives:
Aftaleloven
Licitationsloven (tilbudsloven)
Kgbeloven
Diverse cirkulaerer.

Kilde: Dansk Byggeri, www.danskbyggeri.dk og Danske ar-

kitekter, www.danskeark.dk

| Sverige findes der et lignende frivilligt aftalesy-
stem, som deekker almindelige bestemmelser for:

e Udfgrende entreprengrer (AB04)

e Totalentreprengrer (ABT09)

¢ Konsulentopgaver (ABK09)

e Entreprengrer af enfamilieshuse (ABS09).

Det er vurderingen fra byggeriets aktgrer, at det
svenske AB-system fungerer godt.

I Norge findes der standardkontrakter, som er udar-
bejdet i Norske Standarders regi. Standarderne er
forhandlet pa plads af repraesentanter fra bygherre-
og leverandgrsiden. Safremt der findes forhandlede
og balancerede kontraktstandarder, skal disse som
hovedregel bruges ved indgéelse af kontrakter. Det
er et gnske blandt aktgrerne i Norge, at der udvikles
et nyt mere enkelt og fleksibelt regelsaet for offent-
lige anskaffelser.

Opdatering af det danske AB-system

Der er dog en bred accept blandt de danske aktgrer
af, at det eksisterede AB-system treenger til en op-
datering. Dels fordi der almindeligvis er sket en be-
tydelig udvikling i byggeriet, dels mere specifikt fordi
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det eksisterende system har svaert ved at handtere
nye samarbejds- og entrepriseformer som fx ESCO,
OPP og OPS. Endelig er det ogsa et gnske, at der i
forbindelse med en revision udvikles et mere effek-
tivt og smidigt tvistbileeggelsessystem.

| de nye samarbejds- og entrepriseformer sker der
en forskydning af ansvar og pligter, som det eksi-
sterende AB-systemet har vanskeligt ved at hand-
tere. AB-systemet er ikke tilrettelagt efter, at det skal
kunne handtere aftaler om projekter, hvor bade pro-
jekt- og driftsgkonomien indgar.

Forskellige former for entreprise

Fagentreprise:
Bygherre indgar saerskilt aftale med de forskellige typer af
fagarbejder.

Hovedentreprise:

Bygherre veaelger at indgd kontrakt med én entreprengr. Ho-
vedentreprengren koordinerer udfgrelsen af det forskellige
arbejde.

Totalentreprise:
En entreprengr patager sig savel udfgrelsen som projekte-
ringen af opgaven. Dette stgttes ofte af ABT 93.

Partiel totalentreprise / udbud pa funktionskrav:
En fagentreprengr patager sig udfgrelse og projektering.

Underentreprise:

Entreprengren kan indga aftaler om helt eller delvist at over-
lade udfgrelsen af arbejdet til en underentreprengr, i det
omfang det er naturligt eller seedvanligt, jf. AB 92 § 5, stk. 4.
Underentreprengren indgar aftale med fag-, hoved- og to-
talentreprengren. lkke bygherren.

Kilde: DAMVAD deskresearch

Flere aktgrer naevner som eksempel, at systemet
har behov for en revision, fordi det efterhanden er
blevet reglen frem for undtagelsen, at der tages
seerlige forbehold. Herunder at det er blevet almin-
delig praksis for flere aktgrer at arbejde med stan-
dardforbehold til det, der er en standardaftale. Det
fremhaeves bredt, at det er forbeholdene, mere end



det er selve aftalerne, der er udfordringen. Forbe-
holdene kan veere fordyrende for byggeriet. Typisk
er det med til at skabe usikkerhed om ansvarsfor-
hold i byggeriet, hvilket kan seette sig i en risikoprae-
mie, der gger projektets samlede pris.

AB-systemet bidrager dog positivt til konkurrencesi-
tuation ved at skabe en ’level playingfield”. Der er
dog en risiko for, at systemet langsomt mister sin
relevans og dermed positive indflydelse pa konkur-
rencesituationen, hvis ikke det fglger med tiden.

Det er positivt med et bredt respekteret AB-aftale-
system, men det er uhensigtsmaessigt i det omfang,
systemet ikke harmonerer med systemer i andre
lande. Det forhgjer transaktionsomkostninger. Det
efterlyses derfor fra aktgrernes side, at der i forbin-
delse med en revision af det eksisterende aftalesaet
ses pa, hvordan lignende aftaler er skruet sammen
pa neermarkederne.

3.2.7 Adgangen til kapital
Et fierde vigtigt rammevilkar for byggeriets virksom-
heder er adgangen til kapital og finansiering.

Adgangen til finansiering i form af kassekreditter,
garantistillelse mv. er en forudsaetning for mange
virksomheders daglige drift. Det geelder seerligt i de
sma og mellemstore virksomheder i byggeriet, der i
mange tilfaelde har et ustabilt cash-flow.

Adgangen til kapital i form af enten langsigtede 1an
eller egenkapitalinvesteringer er for mange virksom-
heder en forudseetning for virksomhedens fremad-
rettede udvikling. Hvis ikke virksomhederne har ad-
gang til kapital, som kan investeres i en teknologisk
opdatering af kapitalapparat, forskning og innovati-
onsprocesser, har de sveert ved at udvikle sig.

Det fremheeves af aktgrerne, at SMV’erne kan have
sveert ved at f4 adgang til 1an i pengeinstitutterne,

hvorfor der er behov for alternative lgsningsmodel-
ler.

Erfaringerne fra Sverige er, at der ikke umiddelbart
er problemer med at finansiere nye maskiner, IT mv.
Pengeinstitutterne er derimod mere tilbagehol-
dende med hensyn til at finansiere et helt byggepro-
jekt. De stiller hgje krav, hvad angar antallet af for-
handsbestillinger, som et projekt skal have, farend
de vil give bygherren kredit. Det er ikke usaedvan-
ligt, at bankerne kraever op til 70 pct. forhandsbestil-
linger for at give kredit. Dette vurderes seerligt at
veere et problem for mindre virksomheder inden for
boligudvikling.

Udviklingen i penge- og realkreditinstitutters
udlan til erhverv

Ser man pa kreditinstitutternes samlede udlan til er-
hverv i forhold til bruttoveerditilveeksten, var det
primo 2012 p& omtrent samme niveau som primo
2008 og dermed hgjere end i arene op til krisen.

Det samlede udlan har imidlertid veeret svagt fal-
dende siden det toppede ultimo 2008. Det svage
fald deekker imidlertid over betydelige forskydninger
imellem kreditinstitutterne. Mens der har veeret be-
tydelige stigninger i udlanet fra realkreditinstitut-
terne, er udlanet fra pengeinstitutterne faldet bety-
deligt, jf. fFIGUR 3.4.
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FIGUR 3.4
Udlansudviklingen til erhverv fra penge- og realkre-
ditinstitutter (2003 = 100)

Primo 2003 =100 Primo 2003 =100
150 250

Realkreditinstitutter

00 -A 4.4——"" 200

m\
150 / g 150
100 100

50 T T T T T T T T T T 50
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Kilde: “Udviklingen i kreditmulighederne i Danmark” (December 2012), Er-
hvervs- og Veekstministeriet.

Note: Serien er baseret pa tre maneders glidende gennemsnit af de indek-
serede veerdier.

Det peger pa, at virksomhederne i nogen udstraek-
ning har veeret i stand til at konvertere lan i penge-
institutter til realkreditlan. Det er imidlertid ikke mu-
ligt for de virksomheder, der ikke kan stille tilstraek-
kelig sikkerhed for deres lan i form af fast ejendom.
Disse virksomheder vil derfor kunne fa mere van-
skeligt ved at fa lan, eller opleve at lanene bliver re-
lativt dyrere. Det er en seerlig udfordring for bygge-
riet.

Generelt er kreditmulighederne endvidere blevet
strammet for iseer sma- og mellemstore virksomhe-
der, som byggebranchen er praeget af. Efter krisen
er Danmark et af de lande, hvor prisen pd sma lan
er blevet dyrest set i forhold til prisen pa store lan.
Samtidig er byggeriet blandt de brancher, der har
oplevet de stgrste fald i udldnene fra savel penge-
som realkreditinstitutter siden krisens begyndelse.
Fra efteraret 2009 til efteraret 2012 faldt pengeinsti-
tutternes udlan til byggeriet med 12 pct. Samtidig
oplevede branchen ogsa et fald i udlanet fra realkre-
ditinstitutterne.
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Samtidig peger medlemsundersggelser fra bl.a.
FSR og Handvaerksradet pa, at adgangen til kapital
er meget begraensende for udviklingen, at det er
blevet vaerre det seneste ar, og at saerligt bygge- og
anleeg er blandt de erhverv med stgrst behov for til-
forsel af kapital.

Sammenholdes det med, at kapitalapparatet er af-
ggrende for alle byggevirksomheders produktivi-
tetsniveau i bade Danmark, Norge og Sverige, er
begraensningerne en stor udfordring for branchen i
forhold til at skabe produktivitetsforbedringer frem-
adrettet.

FIGUR 3.5
Udlansudviklingen til
penge- og realkreditinstitutter (fra 3. kvt. 2009 til 3.
kvt. 2012)
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Kilde: “Udviklingen i kreditmulighederne i Danmark” (December 2012), Er-
hvervs- og Veekstministeriet.

Det er imidlertid ikke alene et spgrgsmal om, at kre-
ditinstitutterne er tilbageholdende med at lane virk-
somhederne i byggeriet penge, men ogsa et udtryk
for det lavere aktivitetsniveau i byggeriet sammen-
lignet med aktivitetsniveauet i arene op til krisen.



SMV udfordring

Samlet set er det saledes vanskeligt for SMV’er at
skaffe finansiering, men der er ikke noget, der indi-
kerer, at det er markant vanskeligere for byggeriets
aktgrer end for virksomheder i andre brancher og
sektorer. Givet de aktuelle udfordringer, som pen-
geinstitutterne star overfor, er det vanskeligere for
SMV’er at skaffe finansiering, end det var tidligere.

De generiske initiativer, den nuveerende og den tid-
ligere regering har taget i forhold til at forbedre virk-
somhedernes adgang til kapital og finansiering, har
sdledes ogsa haft til formal at hjeelpe byggeriets
virksomheder. Det geelder etableringen af Dansk
Veekstkapital fra november 2011, Udviklingspakken
fra marts 2012, Kreditpakken fra november 2012 og
senest Veekstpakken fra april 2013.

Det ma derfor forventes, at disse initiativer vil have
en positiv indflydelse pé finansieringssituationen i
byggeriet. Det er imidlertid p& nuveerende tidspunkt
for tideligt at vurdere deres effekt.
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3.3 Sektorens interne rammevilkar

3.3.1 Metode til analyse af de interne vilkar

Nar det skal analyseres, hvordan de interne vilkar
pavirker den danske bygge- og anlaegssektor, er det
afggrende at forsta de forskellige segmenter i sek-
toren. Dette skyldes, at hvert segment er indbefattet
af forskellige konkurrencesituationer og dermed for-
skellige kausaliteter i forhold til, hvilke faktorer der
har indvirkning pa aktagrens adfeerd og de nuvee-
rende forhold inden for sektoren som helhed.

Segmenteringsmodel

Segmenteringen tager udgangspunkt i de forskel-
lige typer af bygge- og anleegssager, som er afgga-
rende for at forstd nuancerne i sektorens konkurren-
cesituation, jf. FIGUR 3.6

FIGUR 3.6
Den anvendte segmenteringsmodel
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De tre segmenteringsparametre for hver byggesag

er fglgende:

1) Opgavetype (Nybyg, Renovering eller Anlaeg)
Overordnet vurderes det, at markedet bgr op-
deles i henholdsvis Nybyg, Renovering eller An-
laeg, da hver af disse er pavirket af forskellige
vilkar og krav bade i forhold til projektering og
udfgrelse.
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2) Bygherre (Privat, Erhverv eller Offentligt). Hvil-
ken bygherre (Privat, Erhverv eller Offentlig),
der er tale om, er afggrende for, dels hvordan
tilbuds/udbudsprocessen udfgres, dels hvordan
byggeprocessen udfgres, og for hvilke krav der
stilles til de involverede parter.

3) Byggesagens starrelse (DKK 0-1, 1-50 eller
+50 mio.) Starrelsen af opgaven er i hgj grad
drivende for konkurrencen. Rationalet bag seg-
menteringen er dermed, at der er stor forskel pa
de forskellige byggesager i hvert af segmen-
terne. Der er fx meget fa ligheder mellem en pri-
vat renovering af en carport til DKK 50.000, et
erhvervsmaessigt byggeri af et lager til DKK 15
mio. og et offentligt anleegsarbejde til DKK 500
mio.

De store strukturelle spaend imellem typen af byg-
gesager i forhold til udfarelse og handtering ger, at
en sadan segmentering er ngdvendig for at af-
deekke situationen i hele branchen pa tilfredsstil-
lende vis.

De afholdte interview

Den primeere kilde til at analysere og kortlaegge si-
tuationen i hvert af segmenterne og branchen som
helhed har veeret en omfattede indsamling af pri-
meerdata via interview — savel ansigt-til-ansigt- som
telefoninterview.

| alt er der blevet gennemfart ca. 95 interview, heraf
har 28 veeret personlige interview, jf. FIGUR 3.7.



FIGUR 3.7
Antal interview i de tre faser

Fase | Fase Il

67

28

Kontaktede Telefoninterviews

personer (estimat)

Personlige interviews

Nogle delsegmenter er i forhold til den opstillede
model langt mindre malt pa omseetning end andre
(fx er der kun meget fa private anlaegsopgaver over
DKK 50 mio.). Disse forhold er derfor forsggt afspej-
let i analysens fokus og ressourceallokering.

Fase |

For at fa et s& nuanceret et billede af branchen
som muligt er repraesentanter for hver af fglgende
interessentgrupper saledes blevet interviewet:

e Bygherrer

e Udfgrende handveerkere
e Entreprengrer

e Radgivere

e Detailleddet

e Grossister

e Materialeproducenter.

Den ovennaevnte segmentering af byggesager er
mest relevant i forhold til de udfgrende handveer-
kere, entreprengrer og radgivere, hvorimod detail-
leddet, grossistleddet og materialeproducenterne
gar mere pa tveers af alle typer af byggesager. De-

res prisseetning og handelsvilkar varierer dog vee-
sentligt imellem de forskellige typer af byggesager,
hvorfor segmenteringen ogsa vurderes relevant i
disse led.

Ud over interview med repraesentanter for hver
gruppe af interessenter i Danmark har vi forsggt at
fa indsigt via internationale aktarer i forskellige led i
veerdikeeden — dette via aktarer med erfaring bade
inden- og udenfor Danmark. Det har dog vist sig at
veere ganske sveert at fa mobiliseret disse, hvorfor
disse elementer kun til en vis grad indgar. | alt er der
gennemfgrt tre interview med internationale aktarer.

Den benyttede fasemodel
Metodisk er indsamlingen sket i tre faser, jf. FIGUR
3.8, der hver iseer bidrager med forskellige input.

FIGUR 3.8
Den benyttede fasemodel

Telefon e 0
interviews

I hvert segment er strukturelle og adfeerdsmaessige

forhold blevet forsggt identificeret og analyseret

med henblik pd at vurdere deres pavirkning p& kon-

kurrencesituationen. Ligeledes er mulighederne for

at eendre strukturelle forhold og adfeerdsmgnstre in-

den for hvert af de tre omrader identificeret, herun-

der:

e Overenskomster og faggraenser

e Aftale-, samarbejds- og prisstrukturer

e Kompetence- og uddannelsesniveauer samt
F&U.
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| fase | blev omkring 350 interessenter kontaktet,
hvoraf 67 var villige til interview. Denne fase har ud
over ovenstaende tjent to formal:

1) At identificere de mest egnede kandidater til
gennemfarelsen af de mere dybdegaende per-
sonlige interview i fase Il. Ved denne type af
metode er det ofte en udfordring at opna inter-
view af tilstreekkelig god kvalitet, nuancer og va-
liditet. Ved at bruge de farste telefoninterview
som "screeningsmetode” har vi kunne selektere
de rigtige personer med den forngdne viden og
indsigt til at f& den nadvendige dybe indsigt i
branchens interne forhold. Derved har vi kunnet
identificere de forhold, der hindrer styrkelse af
konkurrencen og produktiviteten.

2) Testog opstilling af hypoteser. Det relativt store
antal af telefoninterview har ogsa tjent det for-
mal at teste den reekke af de hypoteser, som er
blevet genereret omkring de konkurrencebe-
greensende parametre under den indledende
dataindsamlingsfase. Desuden har telefoninter-
viewene hjulpet med at opstille nye hypoteser
baseret pa alle de input, som blev givet fra de
forskellige interessenter.

Fase Il

| fase Il er 28 af de telefoninterviewede personer
blevet interviewet ansigt-til-ansigt. Udveelgelsen
skete pa baggrund af 1) en vurdering af interview-
personer med den stgrste indsigt og bedste evne til
at bidrage positivt til en retvisende analyse af kon-
kurrencesituationen 2) segmenteringsmodellen i
forhold til at forsgge at afdaekke alle segmenter pa
bedst mulig made. | denne fase er de identificerede
konkurrencenedseettende forhold blevet diskuteret,
og de underliggende kausaliteter blevet klarlagt.

| fase Il er det ligeledes blevet testet, hvorvidt darlig
konkurrence i hvert af segmenterne kan sidestilles
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med ringe produktivitet, eller hvorvidt de to forhold
bar betragtes seerskKilt.

Ved at udfgre leengere og mere personlige interview
med disse 28 interessenter med forskellig baggrund
inden for byggesektoren, har vi formaet at komme
mere i dybden med de mest presserende elemen-
ter. Desuden har de tjent det formal, at flere nuancer
har givet sig til kende, og at det personlige element
har medfgrt, at vi har opnaet stgrre indsigt i inter-
viewpersonernes oprigtige holdninger og adfeerd

Fase lll

Denne fase har i hgj grad veeret et forsgg pa at gere
analysen sa operationel og handlingsorienteret som
mulig. Energistyrelsen og Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen vil derved pa et senere tidspunkt kunne
fa omsat analysens konklusioner til brugbare initia-
tiver og eendringsforslag.

Hensigten med fasen har veeret at bringe forskellige
interessenter fra hvert af ngglesegmenterne sam-
men i workshop for derved at kunne diskutere de
konkurrencenedseaettende forhold, som er blevet
identificeret igennem de to farste faser. Den feelles
dialog har gjort det muligt at komme taettere pa en
feelles syntese af de analyserede forhold. Dette vur-
deres specielt nyttigt, da byggesektoren som be-
kendt involverer mange parter, der alle tiisammen
skaber byggeriet. Dermed er workshoppen med til
at identificere de feelles udfordringer og potentielle
Ilgsningsmodeller, der imgdekommer behovene og
tilgodeser holdningerne fra stagrstedelen af byggeri-
ets interessenter — ikke kun interessentgrupperne
enkeltvis.

For en samlet oversigt over de interviewede respon-
denter, se bilag B.



3.3.2 Interne forhold, der pavirker konkurren-
cen og produktiviteten

I det fglgende afsnit gennemgas 15 identificerede
forhold, der pavirker konkurrencen og produktivite-
ten i den danske bygge- og anleegssektor i en ne-
gativ retning. At fokus netop har veeret pa at identi-
ficere omrader med mulighed for forbedring er afge-
rende at bemaerke — mange interne forhold i bran-
chen vurderes at have en fornuftig effekt pa konkur-
rencen og produktiviteten, men fokus har veeret
identificering af de forhold, hvor der er stgrst poten-
tiale for forbedringer.

Det er valgt at lade fremstillingen af de identifice-
rede forhold og problemstillinger blive praesenteret i
forhold til faserne i en normal byggeproces jf. Fl-
GUR 3.9. At det er fasemodellen, som er brugt til at
gruppere de forskellige forhold, skal ikke ses som et
udtryk for en seerlig positiv stillingtagen til det fase-
opdelte byggeri, men derimod som et forsgg pa en
praktisk opdeling af, hvor de identificerede forhold
pavirker branchen.

For at holde strukturen pa et overskueligt niveau er
kun de tre neevnte faser benyttet, velvidende at
yderligere opdelinger findes.

FIGUR 3.9
Faserne i byggeprocessen

Programfasen > Projekteringsfasen> Udferelsesfasen >

Generelt omkring det faseopdelte byggeri kan ind-
ledningsvist naevnes, at det fra forskellig side poin-
teres at vaere uhensigtsmaessigt med den skarpe
adskillelse af udvikling (bl.a. programmering, pro-
jektering og planleegning) og produktion (bl.a. udfg-
relse), da det heemmer innovation og investeringer i

nye lgsninger — og dermed bl.a. ogsa standardise-
ring. En lgbende videnoverfgrsel mellem udvikling
og produktion er veesentlig for at sikre effektivisering
og produktudvikling. Dette svarer til erfaringerne i
industrien, hvor der har veeret en erkendelse af, at
det kan have negative konsekvenser at adskille ud-
vikling og produktion, netop i erkendelse af at de af-
ledte effekter herved er helt afggrende for udvikling
0g innovation.

| det falgende indgar en raekke illustrative oversig-
ter, som viser, hvilke aktgrer der er involveret, hvad
det har indflydelse p3, og hvilket segment der er un-
der indflydelse. lllustrationerne baserer sig pa ind-
deling vist i Figur 3.10.

FIGUR 3.10
Legende

O Lav indflydelse
O Nogen indflydelse
@ Hoijindflydelse
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3.3.3 Programfasen

Projekteringsfasen> Udferelsesfasen >

Manglende transparens for bygherrer

Generelt udtrykker bygherrer, professionelle savel
som private, at det som bygherrer er sveert, seerligt
for de private og ikke professionelle bygherrer, at
gennemskue markedet — der er fa brugbare selekti-
onsparametre og tidligere performance af udfg-
rende handveerkere er ofte ikke tydelig, og man bli-
ver som bygherrer oftere efterladt med et darligt ud-
gangspunkt for at skulle treeffe et kvalificeret valg
om, hvem der ville vaere den bedste radgiver og en-
treprengr pa en given byggesag.

Et bedre malingsredskab og mere transparens er
dermed i hgj grad efterspurgt blandt bade private,
erhvervsmaessige og offentlige bygherrer.

Byggeriets Evaluerings Center var med deres ngg-
letalsmaling tilteenkt som veerende en sadan garant
for bedre gennemsigtighed i markedet, men her i
2013, ca. ti ar efter opstarten, er der fx stadig 188
entreprengrer, der er blevet evalueret under syste-
met, og som har valgt at lade deres resultater veere

offentligt tilgeengelige. Sa leenge der ikke er funktio-
nelle valide og operationelle parametre til at vurdere
de bydende udfgrende handveerkere og radgivere
pa basis af pris vil komme til at sta alene, og bran-
chen og dens kunder vil ikke i tilstreekkelig grad
forma at skille de darligt performende virksomheder
fra de bedre, hvorved priskonkurrencen vil forsaette.
Dette medvirker til at den produktivitetsmaessige
fremgang, som bedre selektion ville muligggre, ude-
bliver — ngglen er altsd stgrre og bedre transparens.

Flere aktgrer i branchen papeger muligheden for at
lade en ordning i stil med Byggeriets Evaluerings
Centers nggletal veere obligatorisk og lovmaessige
krav for alle byggesager, som kreever byggetilla-
delse, saledes at bygherrer ved feerdigmeldingen af
byggeriet ville blive patvunget til at gennemfare en
evaluering af de implicerede parter inden faerdig-
meldingen kunne modtages. Et sadan validt sco-
ringssystem vil over tid kunne blive et funktionelt
supplement til entreprisesummen som veaerende se-
lektionsparameter bade i EU-udbud og for private
bygherrer, men det ville kreeve en langt hgjere mar-
kedspenetration, end hvad tilfeeldet har veeret for
Byggeriet Evaluerings Center nggletalsordning,
hvilket kun tilsikres via et lovmaessigt krav.

Manglende transparens for bygherre

Indflydelse pa Aktererinvolveret Segmentunder indflydelse
Konkurrencen @ Bygherre Pri;at Erh:rv Offe.ntlig
Produktiviteten () [] Handveerker
|Z| Entreprengr Nybyg Renovering Anleg
. [ J [ ] J
|Z| Radgiver
[0 Detailed 0-1 mio. 1-50 mio. 50+ mio.
|:| Grossist
|:| Materialeproducent
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"Der er behov for, at firmaer far evalueringer med
sig til nye ansggninger — ogsa de mindre gode!
Evalueringerne burde indga som en integreret del
af projektet, evt. som fast punkt i hvert udbud/til-
bud, da vi alle pt. leerer for lidt fra tidligere projekter
og samarbejdspartnere.”

Niels Lerbech Sgrensen, adm. direktgr, Hunds-
baek og Henriksen
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Praekvalifikationsmaterialet er ungdigt varie-
rende

Preekvalifikationsrunderne, der bl.a. er til for at
screene ansggerne og sikre finansiel stabilitet, rele-
vant erfaring og kapacitet blandt det endelige ansg-
gerfelt, anfaegtes af mange for at veere for omfat-
tende og for varierende, hvilket betyder, at der ofres
meget tid og mange ressourcer pa at ggre sig klar
til praekvalifikationen. Problemet er seerligt udtalt for
de mindre virksomheder, seerligt blandt de udfe-
rende handveerkere, men ogsa blandt de starre virk-
somheder, herunder saerligt entreprengrerne naev-
ner det som veerende et omrade med mulighed for
forbedring.

For mange af praekvalifikationsrundens henseender
er det i bund og grund den samme type information,
der sgges af udbyderne. Det er dog tilfeeldet, at den
efterspurgte information til preekvalifikationsrunden
ofte varierer betydeligt mellem fx kommuner. Dette
betyder, at ansggere skal skreeddersy praekvalifika-
tionsmateriale til hver ansggning, hvilket for mange
er tidskreevende og virker ungdvendigt.

En stgrre standardisering af praekvalifikationsmate-
riale, der evt. ville veere tilgaengelig fra en central
platform ville formentlig kunne afhjeelpe nogle af
disse uhensigtsmaessigheder. Et sadant system er

fx implementeret i Tyskland. Systemet er benaevnt
VOB / A og blev indfart i 2006, for mere information
se http://www.pg-verein.de/

"Der er mange forskellige udbudsformer. Vi ople-
ver at kommuner og statslige bygherrer gnsker for-
skellige former for basal formel baggrundsinforma-

tion om ansggeren pa trods af, at det i bund og
grund er den samme information, de sgger."
Eva Rindom, adm. direktgr, Atkins

Preekvalifikationsmaterialet er ungdigt varierende

Indflydelse pa Aktarerinvolveret Segmentunder indflydelse
|Z| Bygherre
Konkurrencen O ) Privat  Erhverv  Offentlig
Produktiviteten @ IZ' T O
|Z| Entreprengr e - o
ybyg Renovering Anlaeg
Radgiver
[] Detailed
i 0-1 mio. 1-50 mio. 50+ mio.
|:| Grossist
|:| Materialeproducent
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Tilbudsfasen er meget ressourcekraevende
Bade udbyder og tilbudsgiver bruger mange res-
sourcer pa udarbejdelse og evaluering af tilbud. De-
signet af tilbudsfasen er en konstant balancering
mellem at skaffe de rigtige tilbudsgivere®, gare pro-
cessen gennemsigtig og undga ungdigt ressource-
forbrug blandt tilbudsgiverne. Generelt er der til-
straekkeligt med kvalificerede bud og flere tiltag er
blevet gjort for at gennemsigtigggre processen. Til-
budsgiver star dog i mellemtiden over for fglgende
uhensigtsmeaessigheder:

Ungdige udbydelser af nogle opgaver

Der er en fornemmelse blandt tilbudsgiver, at visse
projekter mere eller mindre har karet en vinder fra
starten. Det er i disse tilfeelde de udbudsmaessige
regler, der ngdvendigggar et officielt udbud af projek-
tet, hvilket skaber ungdvendige omkostninger
blandt de resterende ansggere.

Ukomplet udbudsmateriale

Udbudsmateriale kan veere af varierende kvalitet. |

tifeelde af, at udbudsmaterialet ikke er preeciseret

tilstraekkeligt, kan det potentielt resultere i:

e Ungjagtige ansggninger

e Ekstraomkostninger for ansgger i forbindelse
med opsggende arbejde vedrgrende den
manglende information

e Ekstraomkostninger for udbyder i forbindelse
med elementer i byggeprojektet, der er ngdven-
dige, men som ikke er blevet beskrevet i ud-
budsmaterialet

Aflevering af fuldt projekt fgr projektet er vundet
Kravene, til hvad der skal afleveres i tilbudsfasen,
er til tider sa omfattende, at ans@ger er tvunget til at
aflevere, hvad der ligner det fulde produkt, far pro-
jektet er vundet. Der kan argumenteres for, at ansg-
ger i disse tilfeelde hverken bliver kompenseret til-
streekkeligt for det tidsmeessige arbejde eller for
veerdien af lgsningen, og pa det grundlag er det der-
for afggrende, at der findes et passende niveau for
kravene til materialet, sdledes at feltet af potentielle
udbydere ikke bliver reduceret for meget.

Visse kommuner har formaet at komme nogle af
problemstillingerne i forkgbet ved at invitere til
mgde for villige parter far tilbudsgivning — et made,
der fokuserer p& at nedkeempe misforstaelser, sikre
forventningsafstemning samt skabe en personlig re-
lation mellem parterne med henblik pa at forbedre
mulighederne for fremtidigt samarbejde.

"Nogle tilbudsrunder er sa omfattende, at man jo
naesten fgler, at man har lavet hele projektet far,

Tilbudsfasen er meget ressourcekraevende

Indflydelse pa

Aktarerinvolveret

Segmentunder indflydelse

Konkurrencen (D Bygherre Privat Erhverv  Offentlig
Produktiviteten . el O
IZ' SiEIEC Nybyg Renovering Anlaeg
[¥] Radgiver (]
[0 Detailled : ) )
0-1 mio. 1-50 mio. 50+ mio.
|:| Grossist
D Materialeproducent

10 Atheengigit at udbudsform vil denne process nogle gange ligge under
preekvalifikationsfasen
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det hverken bliver startet eller vundet. En veesent-
lig del af udgifterne og lgsningsforslagene bliver
desuden ikke kompenseret gkonomisk."

"Den primeere arsag til stigningen i transaktions-
omkostningerne ved ansggning, ma tilskrives de
ggede og til tider uforholdsmaessige store krav i
forbindelse med preekvalifikations- og tilbudsrun-

”

den.

Birgit @llgaard, adm. direktar, @lgaard radgi-
vende ingenigrer
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Underinvestering i planlaegningsdelen koster
dyrt

Produktet af planleegningen involverer alle parter,
og der er mange led og processer, der skal koordi-
neres. Derfor er denne del af byggeprocessen seer-
lig vigtig. Planleegningen skal sikre en effektiv pro-
ces, der er sa gnidningsfri som overhovedet muligt.
Dette sparer tid, penge og minimerer samarbejds-
problemer. De mange integrerede led og processer
medfgrer, at utilstreekkelig planlaegning ofte har ind-
flydelse pa mange parter og tidsplaner frem for fa.
Flere parter har rapporteret manglende planlaegning
fra bygherrens side, som ofte vaerende ineffektivi-
tetsskabende. Det drejer sig iseer om urealistiske
tidsgreenser samt manglende radfgrelse med de re-
levante parter far projektets start.

Det er ngdvendigt, at planlaegningen udfgres i god
tid med de ngdvendigt afsatte ressourcer og med
afstemning mellem partnerne. Tiden og pengene in-
vesteret i planlaegningen indtjener sig som regel ad-
skillige gange, nar byggeriet igangseettes.

Radfarelsesdelen er ikke altid lige let at fa rigtig. En
fyldestgerende planleegning skal bunde i et bade
bredt og indgdende kendskab i de forskellige tids-
maessige processer, savel som de faglige discipli-
ner, der indgar. Et udelukkende ingenigrrddgivende

eller arkitektradgivende firma er p& denne made
ikke n@dvendigvis tilstreekkelig i bestraebelserne pa
at opna en tilstreekkelig planleegning i forhold til pro-
jektet som helhed.

Iseer i mindre virksomheder pa tvaers af byggebran-
chen kan planleegningen forekomme begraenset i
det omfang, at der er mangel pa ressourcer til plan-
leegning. Dette kan veere geeldende i form af enten
manglende arbejdskraft eller faglig kapacitet blandt
de ansatte. Byggebranchen er til dels en traditions-
preeget branche, hvor dygtige fagfolk ikke ngdven-
digvis uddannes til dygtige driftsledere.

At gkonomien i projektet ikke tidligt nok er gennem-
skuelig og retvisende nok for en given bygherre et
problem, som belyses fra flere sider, og der er for-
skellige lgsninger til, hvordan man opnar en bedre
situation, bl.a. ved 1: Tidlig inddragelse af entrepre-
ngrer og 2: Brug af "quantitative surveyors”.

Tidlig inddragelse af entreprengrer

Seerligt entreprengrerne advokerer for, at en tidli-
gere inddragelse vil medfgre flere veludfgrte og
feerre i praksis uladsigggrlige projekter. P4 bag-
grund heraf kan der advokeres for, at der er behov

Underinvestering | planleegningsdelen koster dyrt

Indflydelse pa

Akterer involveret

Segmentunder indflydelse
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for at udvikle et udbudsparadigme med udgangs-
punkt i udbudsreglerne, som giver stgrre mulighed
for dialog tidligt i projektet mellem bygherre, radgi-
ver og entreprengr om omkostningseffektive og
praktisk gennemfarlige lgsninger. Det er en udbredt
praksis i den private sektor, hvor udbudsreglerne
ikke er geeldende.

Tidlig inddragelse af entreprengr kan medvirke til
stgrre omkostningseffektivitet, bl.a. via en stgrre
grad af standardisering samt forbedre bygbarheden
af projekter. Det har imidlertid vist sig vanskeligt at
finde en model til tidlig inddragelse af entreprengrer
i forhold til udbudsreglerne, som ogsa giver entre-
prengren mulighed for ogsa at byde pa projektet.

Projekteringsmaterialet har ikke altid den gnskede
preecision og kvalitet, hvilket ofte har den konse-
kvens, at der efter indgaelse af kontrakt med entre-
prengren er behov for at genforhandle de dele af
projekteringsmaterialet, som er mangelfuldt eller
praktisk urealiserbart.

Genforhandling efter kontraktindgaelse er omkost-
ningskreevende og indeholder risici for nye byrder,
som kan afholde entreprengrer fra at byde. Alterna-
tivt indebaerer det, at entreprengrer indregner en
forgget risikopreemie ved tilbudsafgivelse til offent-
lige bygherrer.

Det er vanskeligt at gennemfare priskonkurrence pa
et projekt, nar projekterings- og udbudsmaterialet er
mangelfuldt eller uden den forngdne kvalitet. Det er
oplevelsen, at feerre radgivende virksomheder har
adgang til ingenigrer og arkitekter, der kan projek-
tere helt ud i detaljen.

Brug af quantitative surveyors
En anden Igsning, som fx RealDania har benyttet
ved flere af sine projekter, er inddragelse af "quan-
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titative surveyors" til en ekstern vurdering af pri-
serne og den kommercielle styring. Brugen af quan-
titative surveyors er udbredt flere steder uden for
Danmarks graenser for netop at fa en ekstra valide-
ring af prisniveauet.

“In many other countries we often see a very early
use of quantitative surveyors that helps get the
costs right and make the necessary adjustment in
order to make the project fit the budget. | think an
extended use in Denmark would cut the number of
iterations needed for projects to become opera-
tional”

Andrew Griffin, partner JDS architects

Det er en steerkt fremherskende holdning, at brugen
af Revit og tegning i 3D og den fglgende ggede fo-
kus p& meengder allerede tidligere i processen vil
give en bedre forstaelse for omkostningerne og der-
med projektgkonomien, og dette vil hjeelpe til feerre
iterationer og dermed forhabentlig pa et tidligere
tidspunkt at skabe klarhed over muligheder og prio-
riteringer for bygherre.

"Manglende planlaegning har medfgrt, at man kan
lzegge bestillinger hos grossisten indtil sent om af-
tenen. Dette ser man ikke i udlandet i samme om-

fang."
Morten Trolle, adm. Direktgr, Lemvigh & Muller



3.3.4 Projekteringsfasen

MG RENGGE EEEL I Udforelsesfasen

Programfasen

Offentlige bygherrer er bange for at lave ud-
budsretslige fejl

Der er mange nuancer, der er vigtige at tage i be-
tragtning, nar der skal laves udbud og veelges total-
entreprengrer, underentreprengrer, radgivere og le-
verandgrer. Der er faktorer, der varierer fra projekt
til projekt. Derfor er det ngdvendigt, at bygherren
benytter sig af de screeningsmuligheder, der findes.
Men i et udbudsmarked med mange former og reg-
ler lader det til, at nogle offentlige bygherrer undgar
at benytte sig af mulighederne for fx dialog og sam-
tale i forbindelse med udbud — muligvis fordi, de er
angst for at komme pa tveers af Udbudsloven.
Manglende udbredt viden om reglerne og forvaltnin-
gen deraf kan i nogle tilfeelde dermed siges at resul-
tere i for stor en ineffektiv "sikkerhedsmargin”, der
praktiseres blandt visse offentlige bygherrer.

Tendensen i adfeerden kan resultere i uhensigts-
maessige valg af byggeaktarer, svel som forhgjede
transaktionsomkostninger. Det er blevet noteret, at
ogsa radgivere og advokater bekymrer sig over den

stadigt stigende del af de totale omkostninger, der
gar til andet end den reelle udfgrelse af bygge- eller
anleegsopgaven.

Det er dog abenlyst, at variationen i vidensniveauet
blandt bygherrer er relativt stor, hvorfor problemet
er mere udbredt nogle steder end andre. Kgben-
havns Kommune naevnes hyppigt som en af de
mest effektive og pragmatiske bygherrer pa dette
omrade. Der ligger en udfordring i at udbrede bed-
ste praksis, samt evt. treene offentlige bygherrerien
pragmatisk tilgang til udbuddene, der ikke kompro-
mitterer konkurrencelovgivningen, men tveertimod
supplerer denne i bestraebelsen pa at opna effektive
udbud.

For det offentlige byggeri geelder det, at bedre mu-
lighed og udnyttelse af dialog i udbudsprocessen
mellem udbyder og leverandgr ville veere et frem-
skidt — og give mulighed for et mere effektivt offent-

ligt byggeri.

Den private sektor har gode erfaringer med faste
samarbejdskonstellationer — og gentagne samar-
bejder med radgivere, hovedentreprengr og hand-
veerksvirksomheder. Det er ikke underligt, da en
byggeproces bestar af mange aktgrer og faglighe-

Offentlige bygherre er bange for at lave fejl
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der, og hvor der er mulighed for at reducere omkost-
ningerne til koordination og styring betydeligt ved
gentagne samarbejder. Det ma ogsa erkendes, at
offentlige udbydere naeppe far — og af principielle
grunde maske heller ikke skal have — sa frie rammer
for forhandling som private udbydere har.

"Der er en benhéard konkurrence — iseer efter kri-
sens indtraeffen."

Jens Sgrensen, adm. direktgr, Ditas

"Der er stor konkurrence i alle led."
Carl Johan Klinge, adm. direktgr, Knauf
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Stort gab mellem udbud og efterspgrgsel
Overkapacitet i branchen pa tveers af flere led har
medfart en situation, hvor der keempes héardt om op-
gaverne. Den harde konkurrencesituation er, et
langt stykke hen ad vejen, et produkt af et nuvae-
rende gab imellem udbud og efterspgrgsel.

Dette gab kan i stort omfang tilskrives krisens ind-
flydelse pa efterspargslen. Der kan selvfglgelig ar-
gumenteres for, at det blot er sundt og et tegn pa
velfungerende konkurrence, men spgrgsmalet er
dog, hvorvidt gabet er sa stort, at det skaber uhen-
sigtsmaessigheder pa byggepladserne og i udfarel-
sen af byggeriet og anlaegget qua for stort kvalitets-
tab.

Udbuddet omstiller sig veesentligt langsommere end
efterspgrgslen, og det er uhgrt, at projekter har
sveert ved at indsamle kvalificerede bud, pa neer for
de helt store szerligt offentlige, men til dels ogsa pri-
vate byggesager. Iseer de offentlige projekter har
set en stigning i graden af konkurrence om projek-
terne. Fglgende primaere arsager ligger til grund for
dette:

e Den private efterspargsel er géet ned

o @get konkurrence i den offentlige udbudsform

Hvor det private udbud af byggeprojekter er gaet
meget ned i Igbet af finanskrisen, har det offentlige
ifglge bl.a. entreprengrerne formaet at holde et for-
holdsvis konstant niveau. Dette har mobiliseret
mange entreprengrer og radgivere til den offentlige
sektor, hvor marginerne er mindre (ca. 5-10 pct.),
men udbuddet starre.

Andringer i udbudsformen har over de seneste ar
indgydt mere konkurrence. En stgrre andel af pro-
jekterne er i udbud, og gennemsigtigheden er gget.
Ud over at det private udbyder mindre udbydes
disse projekter sjeeldent offentligt i samme omfang
som offentlige projekter. De afseettes til den by-
dende med laveste pris, men bud er ofte indhentet
fra et pa forndnd meget indskraenket felt af ansga-
gere.

De ovenstaende tiltag inden for det offentlige har
fart markedet i retning af stgrre screening, mere ud-
bredt og hardere konkurrence, men samtidig resul-
teret i feerre endelige projektkonstellationer, der hvi-
ler pa relationer og tidligere testet samarbejde.

Samtidig noteres fra flere parter bade blandt radgi-
vere og entreprengrer, at det hgje og stigende lgn-
pres og -niveau generelt er et problem, der kommer
til at udgare en konkurrencemaessig udfordring ikke

Stort gab mellem udbud og efterspgrgsel
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mindst for radgivere, der gnsker at byde pa opgaver
uden for Danmarks graenser, men ogsa set i forhold
til udenlandsk arbejdskraft i Danmark.

Den steerke konkurrence, der ofte er mellem entre-
prengrerne, resulterer i sa lave marginer, at tilbud-
dene beror pa, at prispresset kan viderefgres til un-
derentreprengrerne, der ngdvendigvis ma "under-
byde" hinanden for at sikre projekter.

Denne tendens forstaerkes af en markedsstruktur
ofte med mange underentreprengrer. Det pressede
budget bliver saledes videregivet til et punkt, hvor
alle parter er s& pressede, at der bliver fokuseret for
meget pa ens egne opgaver i stedet for projektet
som helhed. De lange haler af underleverandarer
giver anledning til flere fejl og manglende koordina-
tion.

"Inden for Nybyg er konkurrencen generelt meget
fornuftigt og prisniveauerne presset ned. Ved reno-
vering og seerligt ved mindre opgaver er konkur-
rencen svagere, men stadig hard.

Strukturerne mellem bygherre, radgivere, entrepre-
ngr og de udfarende handveerkere ggr mange sa-
ger til et "blame game" — i det nuvaerende set-up
eksisterer der kun pisk ingen gulerod i forhold til in-
citamenterne mellem partner. Hos NTC vurderer vi,
at dette er et stort problem.”

Niels Bojsen, NTC Handvaerk

Undtagelsen fra ovenstdende markedsforhold er de
starste og mest komplicerede byggesager, hvor of-
fentlige bygherrer naevner, at der oftere og oftere er
for fa deltagere i udbud af store byggeprojekter. Det
er et problem for konkurrencen, som kan indebeere,
at staten risikerer at betale for meget for byggeriet.

Der er for fa store entreprengrer, der kan lgfte de
store byggerier. Krisen og flere projekter med dérlig
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gkonomi har fart til, at de store entreprengrer er ble-
vet mere selektive omkring, hvad de byder pa i et
forsgg pa at opna en hgjere grad af specialisering.
Sammenlignet med andre lande fx Sverige og Tysk-
land er der fa store entreprengrer i Danmark, og me-
get f& udenlandske virksomheder bygger i landet.
Forholdet mellem den ggede specialisering og de
feerre store entreprengr virksomheder ggr, at der er
brug for flere bydere, og dermed potentielt flere
udenlandske virksomheder.

Risikoen for svag konkurrence mellem de store en-
treprengrvirksomheder er en medvirkende arsag til,
at flere byggerier, end det formentlig er hensigts-
maessigt opsplittes i fagentrepriser.

"Bygningsstyrelsen har flere eksempler pa, at entre-
prengrer ikke giver tilbud, efter de har ansggt om -
og er blevet preekvalificerede. Det er med til at ud-
hule konkurrencen med en deraf falgende gget ri-
siko for hgje priser."

Kristian Lyk-Jensen, Bygningsstyrelsen



Intet validt alternativ til at vurdere pa pris
Konkurrencen er steerk inden for visse led i veerdi-
keeden, isaer blandt entreprengrer. Det betyder i
nogle tilfeelde, at projekter bliver vundet af entrepre-
ngrer, hvis bud formentligt ligger under en reelt bae-
redygtig profitabilitetsgreense, der kun kan forsva-
res, safremt entreprengren far ekstra efterspgrgsel
0g indteegt under projektet. Det betyder endvidere
ogsa at forholdet mellem entreprengren og dennes
underleverandgrer i nogle tilfeelde bliver sa presset
at suboptimering opstar. En suboptimering der yder-
ligere bliver forsteerket af de nuveerende rammebe-
tingelser for samarbejdsforholdene.

Dette materialiserer sig endvidere til tider i konflikt
mellem de kontraktholdende parter om indholdet i
kontrakten og forpligtelserne i forhold til den indgé-
ede kontrakt. Et eksempel pa dette kunne veere en-
treprengrens udpensling af "manglende” indhold i
udbudsmaterialet, der kraever ekstra arbejde og om-
kostning for bygherren.

Fra flere sider er det blevet indikeret, at markedets
transparens fx i form af "byggeriets version af trust
pilot" - altsd en méade objektivt at kunne vurdere
byggeriet parter ville kunne bidrage til at flytte bran-
chen vaek fra kun at have relationer som den eneste
parameter til ogsa at kunne blive vurderet pa kvalitet

og andre relevante parametre (fx service, og tid).
Endvidere er der mange steder et skeevvredet og
hgjere fokus pa installationsomkostninger og an-
leegsinvesteringerne frem for livstidsomkostninger
af byggeriet. Der skal i hgjere grad teenkes i opera-
tionsomkostninger, saledes det bliver en samlet
business case for byggesagen, der bliver opstillet.
Funktionsudbud efter "design-build-operate” prin-
cippet vil til dels lgsne op for denne problematik, om
end denne udbudsform ikke altid er brugbar. Laen-
gere og mere vidtreekkende garantiperioder kan
veere andre made at gge kvaliteten af byggeriet,
men dette vil medfagre hgjere installationsomkost-
ninger, men som oftest lavere driftsomkostninger.

Der er behov for la&engerevarende samarbejder, da
dette skaber tillid og skaber gode og succesfulde
projekter. Men dette modarbejdes af udbudsfor-
men, hvor det meste skal i offentligt udbud, og fir-
maer naesten udelukkende bliver vurderet pa bag-
grund af pris."

Niels Lerbech Sgrensen, adm. direktgr, Hunds-
baek og Henriksen

"Totalentreprengren og andre, der bestiller vores
produkter, teenker for meget pa pris i udbuddene,
og tager ikke nok hensyn til de besparelser, der
kan ligge i det endelige produkt, fx betydningen af

Intet validt alternative til vurdering pa pris
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avancerede logistikmetoder i den efterfglgende le-
vering."
Morten Trolle, adm. direktar, Lemvigh & Muller

3.3.5 Udfgrelsesfasen

> Projekteringsfasen MWL TG EYES 17

Manglende fokus pa service og slutburgeren
Seerligt de udfgrende handveerkere og entrepreng-
rer opfatter ikke sig selv som veaerende i en service-
industri. Dette er et argument fremfgrt pa tveers af
de forskellige typer af byggeherrer, som er blevet
interviewet, omend det har veeret mest udtalt blandt
de private: Viljen til at se videre end de overens-
komstmaessige forhold og yde den ekstra service,
som vil ggre slutkunden tilfreds, er ofte begraenset,
og seerligt de yderste led er for darlige til at teenke
kunderne som relationerne og betragter dem sna-
rere som transaktioner, der skal gennemfgres for at
komme videre til den naeste. Der er selvfglgelig
store variationer, hvilket gar det sveerere at tegne et
generelt billede.

Programfasen

Generelt er holdningen, at der er store forskelle mel-
lem de forskellige udfgrende handvaerkere baseret
pa, hvilket fag de tilhgrer: Elektrikere og VVS-instal-
latarer vurderes generelt som de faggrupper, der
har formaet at fglge bedst med tiden, have udviklet
sig og formaet at tilegne sig ny teknologi og give
kunden en bedre service. Blandt dem der har udvik-
let sig mindst naevnes malerne og murerne fra flere
sider, hvorimod t@gmrerne ligger et sted midt i mel-
lem.

Serviceniveauet og villigheden til at yde god service
forud for at teenke i overenskomstbestemte forhold
bliver videre naevnt som en af de store forskelle mel-
lem danske og udenlandske handveerkere. Seerligt
privat kundemarkedet opfatter generelt de uden-
landske arbejdere som langt mere fleksible og vil-

lige til at arbejde over for at n& malet.
"Servicen og villigheden til at hjeelpen kunden er
noget af den starste forskel, jeg har oplevet mel-
lem danske og udenlandske handveerkere. | de fle-
ste danske erhverv er det uteenkeligt, at man ikke
bliver 30-40 minutter ekstra, hvis det betyder, at
opgaven bliver Igst, og man far en tilfreds kunde.
Den forstaelse for at vi lever i en globaliseret ver-
den, hvor vi konkurrerer med folk fra mange andre
lande, lader til ikke at veere naet mange af de udfe-
rende danske handveerkere endnu"

Manglende fokus pa service og slutbrugeren
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Rasmus Lundsgaard, privat bygherre

Det er mange gange de mindre ting, som ggr for-
skellen som fx:

e Styring af byggepladsen fremstar ordentligt, bli-
ver der ryddet op og fejet hver aften.

e Fgler byggeherre sig ordentligt informeret om-
kring arbejdets gang og eventuelle forskydnin-
ger i tidsplanen, og de valg, der bliver truffet?
Sma ting, men ting der generelt rykker hele op-
fattelsen af den service, kunden modtager.
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Konkurrencen i grossist- og detailledet er me-
get varierende

Blandt grossisterne opfatter de selv konkurrencen
som veerende hard, og det bekreeftes bl.a. af, at
flere entreprengrer kan se, at der er stor konkur-
rence pa starre projekter og ordrer. Dog bemaerkes
det ogsa fra flere bade blandt entreprengrer og ud-
ferende handvaerkere, at priserne pa mange artikler
ligger meget ens, hvilket dog til dels méa skyldes den
homogenitet, som flere produkter inden for bl.a.
VVS og el er indbefattet af.

Ser man fx pa de store grossister, lever de inden for
nogle produktkategorier i hard konkurrence bade
med de andre grossister af deres stgrrelse samt ni-
cheudbyder, der forsgger at seelge til den laveste
pris ved at fokusere pa enkelte produktkategorier.
Derudover tillader standarderne pa flere produkter,
at internethandlere har mulighed for at komme ind
pa markedet. Til sidst skal byggemarkederne naev-
nes, som grossisterne er i direkte konkurrence med
pa bestemte produkter. P4 denne made er konkur-
renterne bade adskillige, forskellige og streekker sig
over starre geografiske omrader end tilfeeldet for de
fleste andre aktgrer i byggebranchen. Samtidigt er

der indikationer pa, at konkurrencen inden for pro-
duktkategorierne bliver mere begraenset, jo mere
specialiseret produkterne er.

| byggemarkedsleddet er der i Danmark delvist en
overservicering af markedet, i forhold til byggeaktiv-
teten i Danmark er der langt flere m? pr. omseet-
ningskrone sammenlignet med fx Sverige, en ten-
dens, der ogséa er geeldende i det generelle retail-
marked. Dette gar, at der generelt er en mindre om-
seetning at dele de faste udgifter ud pa, hvilket sam-
menholdt med hgjere lgn-, afgifts- og momsni-
veauer er med til at drive en hgjere prissaetning i
markedet.

| forhold til prisseetningen vurderes priserne i privat-
segmentet generelt at ligge pa et strukturelt hgjere
niveau. Privatpersoner i saerdeleshed i Sgnderjyl-
land og i hovedstadsomradet ville kunne opna vee-
sentlige besparelser ved at kgbe deres byggevare i
hhv. Tyskland og Sverige.

| forhold til det professionelle segment er billedet et
andet end i privatsegmentet. Her vurderes det pa
baggrund af de afholdte interveiw med markedsak-
tarerne, at priserne generelt ligger pa et mere for-
nuftigt niveau. Priserne i det professionelle segment

Konkurrencen | grossist og detailledet er meget varierende
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er sveert gennemskuelige og praeget af flere forskel-
lige bonus og rabatstrukturer. Stgrrelsen af disse er
i nogen grad holdt op pa ting sdsom volumen og
kundeloyalitet, men samtidig tegner sig en branche,
som generelt er styret af relationer, og hvor styrken
af disse i hgj grad er styrende for de opnaede priser.

Nogle store grossister (fx LM) saelger til udlandet (fx
Sverige), hvilket ma veere et tegn pa lave priser, da
eksporten til andre lande naturligvis er forbundet
med ekstraomkostninger i forbindelse med trans-
port.

Efter finanskrisen mangler markedet stadig at se det
forngdne udskillelseslab, pa trods af, at der har vee-
ret en tendens til, at de store opkgber de sma.
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Konkurrencen forekommer begreenset inden
for produktion af visse materialer

Konkurrencen blandt materialeproducenter vurde-
res at veere lavere end blandt andre aktarer, pa
trods af at materialeproducenterne selv rapporterer
"stor konkurrence", men der vurderes dog ikke ge-
nerelt at veere en darlig konkurrencesituation. Vores
vurdering bygger pa falgende reekke af observatio-
ner:

Der er til tider store udsving i visse materialepriser,
hvilket tyder pa en vis kontrol over prisen fra produ-
centernes side. Det rapporteres fra flere, at mange
producenter er "seerdeles dygtige til at justere ud-
buddet til den herskende efterspgrgsel". Der er dog
ikke observeret nogen indikationer p&, at karteller
skulle veere den brugte styringsmekanisme.

Der er relativt fa aktgrer inden for flere materiale
grupper. Markedskoncentrationen stiger oftest pa
markeder med a) lav kilopris for materialet, hvilket
g@r eksport fra udlandet mindre profitabelt, og b) ad-
gangsbarrieren, herunder opstartsomkostninger.

Det kan derfor veere naerliggende at konkludere, at
konkurrencen bgr variere betydeligt alt efter typen
af materiale. Cement- og stalproduktion har en rela-
tivt lav kilopris og opstartsomkostningerne er hgije,

hvorfor markedskoncentrationen er hgj. Derimod er
markedet for fx traespeer praeget af mange flere ud-
bydere i forskellige starrelser.

Der er desuden manglende incitamenter fra produ-
centens side til at levere de nyeste og bedste mate-
rialer, da avancerne i mange tilfeelde er de samme,
og der i branchen er en stor konservatisme og tra-
ditionsbundethed. Desuden er dette i mange pro-
jektkonstellationer besveerliggjort af en distancering
mellem materialeproducenten og bygherren, hvor-
imellem der kan ligge flere led sdsom leverandgrer
og underleverandgrer.

Desuden er visse materialeproducenter dygtige til at
tilpasse produktionen efter den herskende efter-
spargsel, hvilket til tider skaber store udsving i ma-
terialepriserne, profitter til producenten og gget util-
gaengelighed for nye producenter.

Af andre kulturer i branchen, som har en negativ
indflydelse pa prisniveauerne nzevnes falgende pro-
blemstillinger:

e Mange og kraftige forsgg pa at styre retailled-
det, hvilket mindsker konkurrencen og evnen til
at have stgrre produktprogrammer.

e Fastldste samhandelsmgnstre og strukturer.

Konkurrencen forekommer begraenset inden for produktion af visse materialer

Indflydelse pa Aktererinvolveret Segmentunder indflydelse
Konkurrencen . |:| Bygherre Privat  Erhverv  Offentlig
Produktiviteten (P [ Handveerker P
|:| Entreprengr Nybyg Renovering Anlasg
|:| Radgiver
|Z| Detailled 0-1 mio. 1-50 mio. 50+ mio.
|Z| Grossist
|Z| Materialeproducent
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e Meget lidt &benhed over for nye salgskanaler.

"Flere danske materialeproducenter og grossister
finder det profitabelt at eksportere materialer til ud-
landet. Dette ma vaere et tegn pa, at vores priser
er lave."

Sgren P. Olesen, koncerndirektgr, Flligger
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Danske standarder pd byggematerialer er
heemmende for international konkurrence

Danmark har tilsyneladende relativt mange special-
standarder pa visse produkter. Blandt byggebran-
chens aktgrer er der en del af disse standarder, der
umiddelbart er svaere at forsta rationalet bag for
flere af aktgrerne.

For en udenlandsk materialeproducent er det dan-
ske marked forholdsvist lille bade i en europeeisk og
global sammenhaeng. For at det skal have inte-
resse, skal det danske marked derfor vaere sa til-
gaengeligt som muligt. Danske standarder, der di-
vergerer fra EU-standarder, er derfor saerligt haem-
mende for konkurrencen af to arsager; dels besvaer-
ligger de international kompatibilitet, dels undlades
det danske marked blandt producenter, der prgver
at behandle det europeeiske marked som ét mar-
ked.

En afskaffelse af visse standarder vil i s& fald kunne

tilvejebringe:

e Lavere priser i form af stgrre konkurrence

e Starre produktportefglje

e Starre international kompatibilitet med gvrige
produkter

e Bedre muligheder for udenlandske entrepreng-
rer for at kunne deltage pa det danske marked

Endelig betyder de danske specialstandarder, at de
udfgrende handveerkere falger det vante. Forstaet
pa den made at det kraever en vaesentlig indsats ef-
ter en evt. harmonisering pa et givent omrade at fa
kulturelle og traditionsbunde metoder og materiale-
valg udskiftet med nye, dels grundet kompetencer
blandt de handvaerkere, som skal arbejde med pro-
dukterne, og dels grundet relationer pa tveers og
leddene i veerdikeeden. Endelig er der seerligt en ri-
siko forbundet med som entreprengr at prave noget
nyt. Et godt eksempel pa ovenstadende er situatio-
nen omkring stikkontakter hvor Lauritz Knudsen pa
trods af harmonisering pa omradet stadig har taet pa
et de facto-monopol.

"Mange udenlandske leverandgrer er ikke interes-
serede i det danske marked pga. standarder og
markedets stgrrelse. VA- og DEMCO-godkendel-
ser kan for eksempel veere sveere at forsta rationa-
let bag. Vi burde harmonisere meget mere med EU
pa dette omrade."

Jens Sgrensen, adm. direktgr, Ditas

Danske standarder er haemmende for international konkurrence

Indflydelse pa
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Der er tendens til en vis konservatisme i valget
af materialer

Traditioner, presendens og til tider manglende viden
om den teknologiske udvikling inden for byggema-
terialer kan i nogen sammenhaenge vaere medvir-
kende til, at velkendte materialer udvaelges frem for
de nyeste og bedste materialer p4 markedet.

Effektiv opsatning af gipsplader

Det er blevet bevist (bl.a. af NCC i Sverige), at en ny limeme-
tode til opsaetning af gipsplader g@r det 20 pct. hurtigere for
svendene at udfgre arbejdet, mens materialeomkostnin-
gerne er 5 pct. hgjere end den traditionelle skruemetode.
Desveerre er der ikke incitament for entreprengren (meste-
ren) i at implementere nettobesparelsen, da akkordsyste-
met gor, at temreren skal have den samme hyre for at saette
det op.

Akkordordningen til priskuranten dikterer nemlig en aflgn-
ning af svendene per kvadratmeter, hvorved limemetoden
medfgrer en nettoudgift i stedet for nettoindtaegt for entre-
prengren, der skulle ggre brug af metoden. Derfor ser vi ikke
indfgrelsen af effektivitetsbesparelsen i Danmark mens
bade Norge og Sverige har set fordelene og derfor ggr ud-
strakt brug af den mere effektive metode. Metoden er des-
uden mere ergonomisk for svendene og har ellers de samme
fordele som skruemetoden.

Kilde: Carl Johan Klinge, adm. direktgr, Knauf

De stgrre materialeproducenter og leverandgrer er
som regel velinformeret omkring udviklingen inden

for materialerne, der bliver udviklet bl.a. via interna-
tionale netvaerk og messer. Men da producenter og
leverandgrer i bedste tilfzelde har en mindre radgi-
vende rolle i bygherrens og entreprengrens valg af
materialer, er dette ikke altid nok til at bane hele ve-
jen for de bedste materialer til byggepladsen.

Ny metode til pafgring af spartelmasse

Entreprengren er underlagt de akkorder, der findes
for de udfgrende handvaerkere. Dette har nogle
gange effektivitetsomkostninger. | tilfaeldet med
spartelmasse var de bl.a. i Sverige begyndt at bruge
nogle beholdere og en metode, hvorved spartlen
kunne pafgres med en tidsbesparelse pa ca. 15 pct.
Men da svendende aflgnnes per kvadratmeter,
manglede der incitament til at indfgre metoden.

Kilde: Sgren Olesen, Fliigger

Pa denne made opstar der en vis konservatisme i
valget af byggematerialerne. Tendensen under-
stgttes bl.a. af:

e En kultur blandt visse bygherrer om medbe-
stemmelse i valget af materialer.

e Manglende gkonomiske incitamenter blandt le-
verandgrer til at seelge de bedre produkter. Ofte
er avancerne pa samme niveau som for traditi-
onelle materialer.

Der er en vis konservatisme i valget af materialer

Aktererinvolveret

Segmentunder indflydelse
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e Traeghed i omstilling efter internationalisering
af standard. Danske standarder efterlader sit
seerpraeg i byggekulturen, selv efter dens af-
skedigelse, da standarden ofte nar at blive in-
stitutionaliseret.

Enkelte akkorder blandt handveerkerne, hvor aflan-
ningen af handveerkerne ikke belgnner brugen af
nyere og mere effektive materialer eller metoder.
Svendes akkorder er ofte udviklet til at forbedre in-
citamentsstrukturen for svendene under et bestemt
seet af antagelser om bl.a. den herskende tekno-
logi. Dette medfgrer ofte optimeret adfeerd under
de eksisterende forhold, men kan veere kontrapro-
duktive i forhold til at indfgre nye teknologier og in-
novative arbejdsformer.

"Mange gange er det ikke manglende viden, men
konservatisme, der ggr introduktionen af nye mate-
rialer og processer til en langsom affeere"

Sgren P. Olesen, koncerndirektgr, Fligger

"Folk i byggebranchen er meget vedhaengende
mht. deres valg af materialer, og det er ofte traditi-
onspreegede valg, der forekommer."

"Fagforeningerne er nogle gange stopklods for in-
troduktionen af nye og bedre materialer og meto-
der, eksempelvis nar svendenes akkordordninger
gar mere effektive materialer og metoder dyre end
de traditionelle.”

Carl Johan Klinge, adm. direktgr, Knauf
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Manglende samarbejde pa de enkelte bygge-
pladser skaber ineffektivitet

Et af de mest distinktive karakteristika ved bygge-
projekter, er formentlig antallet af forskellige parter,
der indgar i processen. En af de fornemste opgaver
er at f& bygherrer, rddgivere, totalentreprengrer, un-
derentreprengrer, materialeproducenter og udfg-
rende handveerkere til at opna kollektiv succes og
ikke kun individuel succes. Denne malsaetning mod-
arbejdes pa nuveerende tidspunkt af falgende fakto-
rer:

Manglende tillid

Tilgangen til hinanden blandt byggeprocessens par-
ter har udviklet sig i retningen af et @get fokus pa
kontrakter, forbeholdenhed og frygt for snyd. En
skepsis over for hinanden og udpraeget veernen om
ens "egen butik" gger transaktionsomkostningerne
bade i form af tid og penge. Denne kultur er selvfor-
steerkende, da manglende tillid er gensidigt, hvilket
resulterer i en "ond cirkel".

"Alle bygherrer og byggeleder du spgrger om,
hvad der gjorde deres seneste gode projekt til en
succes, vil svare: SAMARBEJDE". Det er nggleor-
det for stgrre produktivitet i byggeriet.”

Kurt Reitz, byggechef, Region Sjeelland

"Der mangler ofte tillid blandt parterne og der her-
sker tit mistro til hinanden. Dette ssenker proces-
sen, gar projekterne dyrere, og forringer mulighe-
den for samarbejdet og falelsen af et feelles pro-
jekt."

Helle Frey Jensen, medejer og arkitekt MAA,
Abildhauge radgivende ingenigrer og arkitekter

"Man deekker sig ind, og s& glemmer man tilliden.
Processen bliver for lovstyret, og udgifterne til juri-
ster og administration stiger."

Niels Lerbech Sgrensen, adm. direktgr, Hunds-
beek og Henriksen

Manglende incitamenter

Samarbejdet kan fremmes bade via kulturen eller
den mere gkonomisk praegede incitamentsstruktur.
Safremt det skal ske via incitamentsstrukturen krae-
ver det et opgegr med den herskende marginalise-
rede incitamentsstruktur, hvori parterne belgnnes
for deres individuelle malbare ydelse, og hverken di-
rekte eller indirekte for et overordnet succesfuldt
byggeprojekt. Den fragmenterede samarbejdskultur
understgttes af et presset marked med sma margi-
ner. Selvom mere udbredt samarbejde ville veere
positivt for projektet som helhed samt den enkelte
aktgr, medfarer det ogsa en gget risiko for aktaren

Manglende samarbejde skaber ineffektivitet

Indflydelse pa Aktererinvolveret Segmentunder indflydelse
Konkurrencen (D [“] Bygherre Privat  Erhverv  Offentlig
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safremt samarbejdsvilligheden ikke er gensidig. Af
denne grund reducerer sma profitmarginer den risi-
koaverse aktars villighed til at samarbejde.

Intensiveret fokus pa pris

Villighed til at samarbejde belgnner sig ikke tilstreek-
keligt i forhold til at skaffe fremtidige projekter. Pris
er ofte den altafggrende faktor i udbud, hvorfor vil-
lighed til at samarbejde primaert lgnner sig i forbin-
delse med indeveerende projekt. Derfor underinve-
sterer mange parter i samarbejdet i forhold til at
opna det projektmaessige, maksimale udbytte.

"Man far ikke projekter pa grund af relationer mere.
Det handler naesten udelukkende om pris. Dermed
udelades den merveerdi, der skabes, nar leveran-
dgren kender kundens behov fra tidligere relatio-
ner"

Lars Erik Holmegaard, direktgr, SIF-gruppen

Manglende evaluering

Evaluering af projektet og samarbejdet er sjeeldent
en integreret del af tilbuddene, hvorfor en strukture-
ret evaluering ofte nedprioriteres. Dette resulterer i
en fremtidig risiko for gentagelse af ineffektive ar-
bejdsgange, mindre gennemsigtighed for bygherrer
i screening af entreprengrer samt reduceret incita-
ment for parterne mht. opnaelse af kundetilfreds-
hed. Evaluering af samarbejdet kan komme de in-
deveaerende parter til gode savel som fremtidige
partnere, men det kraever, at evalueringerne inde-
holder positive svel som negative takter fra samar-
bejdet.
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Styring af byggepladsen er ofte utilstreekkelig
Styring af byggeplaser og koordinering mellem fag-
grupper er ofte ineffektiv. Det er ikke typen af byg-
geri, der er den determinerende faktor for, hvor ef-
fektiv styringen er. Ud over en gennemarbejdet
planleegning handler det om erfaring, tilstedevae-
relse og kommunikation.

I Danmark er der lang tradition for at benytte under-
leverandgrer til store dele af de forskellige byggesa-
ger, hvilket betyder, at selv store byggesager ofte
bliver lgst af sm& udfgrende h&ndvaerkere. Arsagen
hertil ligger dels i den fleksibilitet, der findes i ikke
selv at rade over et stgrre antal handveerkere for en-
treprengren, dels i kravet om specialisering. Det
skaber dog pad mange byggepladser udfordringer, at
der arbejdes i nye konstellationer og i et presset
marked er der videre tendens til suboptimering
blandt de forskellige udfarende firmaer.

De mange underleverandgrer og i nogle tilfselde
lange underleverandgrkeeder ggr kommunikationen
pa byggepladser sveerere og @ger kravene til ho-
vedentreprengrerne om at kordinere indsatsen.
Dette Iykkes langt fra i alle byggesager og er ofte
kilde til fejl pa byggepladserne — det naevnes flere
steder, at det stgrste problem pa byggepladserne

er, at "alle tror, at alle ved, hvad de teenker" og lige-
ledes naevnes godt samarbejde som den mest de-
terminerende faktor for succes.

Grossisterne og byggemarkederne har videre skabt
et set-up, som er sa fleksibelt, at de udfarende
handveerkere ikke tvinges til at veere strukturerede
omkring deres materialeindkgb. Materialerne kan
bestilles nar som helst og pa mange mader, der er
dog tendenser imod at disse "services" begynder at
koste, sa den gode planlaegger honoreres for deres
planlaegning.

Typehusproducenterne og deres meget kosteffek-
tive made at bygge p& med meget stram styring pa
byggepladserne er gode eksempler pa, hvad god
planlaegning og handtering af faggreenserne kan
gore. De kan bygge effektivt, fordi deres huse er
tegnet faerdig, og detailplanerne er langt, hvorved al
infrastruktur og logistik er optimeret, det er meget
sjeeldent at se bade i andre nybyg sager og i reno-
veringsprojekter. Gentagelseseffekten ved type-
huse har en veesentlig indflydelse med bedre sty-
ring, og planleegning vurderes fra mange sider at
kunne optimere byggepladserne betragteligt. Kom-
munikation er generelt en disciplin, der ikke tilleeg-
ges tilstreekkelig veerdi.

Styring af byggepladsen er ofte utilstreekkelig

Segmentunder indflydelse
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Det vurderes flere steder fra, at den yngre genera-
tion af hadndveerkere generelt er bedre til at plan-
lzegge og styre deres arbejde, bl.a. fordi de i langt
hgjere grad har taget IT til sig.

En af arsagerne til hvorfor mange handveerksfir-
maer forbliver at have en vis stgrrelse er, at det er
sveert for udfarende handveerkere at nd over ca. 10
ansatte, da det kraever helt andre kompetencer le-
delsesmaessigt og styringsmeessigt. Kulturelt set
sker der ogsa en andring, nar starrelsen af firma-
erne nar over dette niveau, hvor ansvarsfalelsen og
villigheden til at give den ekstra indsats for at fa pro-
jektet til at lykkes ofte falder.

I denne markedsstruktur mindskes stordriftsfordele,
men de sma firmaer har ofte bedre kendskab til det
lokale miljg, hvilket betragtes som en fordel af visse
bygherrer og totalentrepriser fx i offentligt regi.

Andre firmaer forsgger at samle mange fagentrepri-
ser under samme paraply, men disse tilfeelde har
ikke ngdvendigvis haft stagrre succes profitmaessigt
og star overfor stgrre administrationsomkostninger
og udfordringer med kontrol.

"Der er behov for stgrre indsigt i risikostyring og
der skal tages mere avancerede metoder i brug for
at levere lave og retvisende priser. Dette kreever
muligvis mere uddannelse.”

Gorm Rasmussen, adm. direktgr, Carl Ras

"Nogen projektledere skal veere skarpere til at ko-
ordinere de forskellige teams og virksomheder. Det
er her, det nogen gange koster dyrt"

"Der er behov for flere og mere veluddannede

medarbejdere til alle led i organisationerne"
Jens Olsen, salgsdirektar, Intro Flex
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"Spildtid p& byggepladserne kan ofte tilskrives dar-
lig planlsegning med hovedentreprengren. Et ek-
sempel kunne veere, at tidligere handveerkere pa
byggepladsen ikke er feerdige med deres arbejde
nar de nye skal til, eller manglende opfglgning, ko-
ordinering samt projektering af hoved-/totalentre-
prengren. Dette kan potentielt set seenke en hand-
veerkers effektive arbejdsdag fra otte til fem timer."
Lars Erik Holmegaard, direktgr, SIF-gruppen



Mere fleksibilitet i forhold til arbejdstider ville
give store produktivitets forbedringer

Fra flere steder er holdningen omkring de danske
arbejdstider meget klar; det indskreenkede tidsrum
hvori opgaverne ma lgses resulterer i store flaske-
halse.

Hvis der matte arbejdes mere frit kunne planlaegnin-
gen pa byggepladserne ske pa langt mere effektiv
made, og arbejdsstyrken ville kunne udnyttes langt
bedre. Eksempelvis ville handveerkerene til dels
kunne planleegge sig uden om de perioder, hvor der
er mest trafik ind og ud af de store byer, og mindre
renoveringer og udskiftninger af fx lamper i store
travle kontorer ville kunne foregd i perioder, hvor
kontorene ikke var s& belastede. Arbejdsproces-
serne pa byggepladser betyder ofte, at der skal ga
en vis tid mellem hver delproces — det vil selvsagt
kunne lette koordineringen safremt entreprengren
havde 14-16 timer over dagen at brede arbejdet ud-
over versus de nuvaerende 7-8 timer.

Holdningen blandt virksomhedslederne i de udfg-
rende handvaerkserhverv er klart, at de sagtens ville
kunne finde ansatte, der ville veere interesserede i
at arbejde pa mere forskudte arbejdstider; folk lever
i dag efter mange forskellige mgnstre og for nogle

ville det veere en fordel at kunne veere mere fleksi-
bel. Hvis man drager parallellen til fx industrien i
Danmark, vil det ogsa veere uteenkeligt, at firmaer
sasom Grundfos ikke havde mulighed for at benytte
sig af flerholdsskift for at opna en bedre kapacitets-
udnyttelse og bedre planlaegning i forhold til ind-
kommende ordre. Samme fleksibilitet gar sig ogsa
geeldende i bade mere videnstunge erhverv og ser-
viceerhvervene. Det naeves flere steder, at seerligt
fagforeningerne ggr sig selv en bjgrnetjeneste ved
at holde fast i de overenskomstmaessige bestemte
arbejdstider, i og med det mindsker deres evne til at
konkurrere og forblive produktive.

En anden effekt af en opblgdning af arbejdstidsre-
guleringerne ville veere en bedre mulighed for at
konkurrere pa lige vilkar med udenlandske firmaer
og arbejdere, som ikke i samme grad faglger be-
graensningerne i forhold til, hvornar de kan arbejde.

"Generelt er lysten til at organisere sig i fagforenin-
ger blandt unge progressive handveaerkere fal-
dende; de ser det ikke som et konkurrenceparame-
ter leengere."

Niels Bojsen, NTC handveerk

Mere fleksibilitet i forhold til arbejdstid vil give store produktivitetsforbedringer
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Bilag

4.1 Bilag A: Interviewrespondenter i forbin-
delse med kortleegning af eksterne ram-
mevilkar

BILAG A

Interviewrespondenter | forbindelse med kortlaegning af de eksterne rammevilkar

Organisation Respondent Titel

Danske Ark Christian Lerche Direktgr

FRI Henrik Garver Direktgr
Handvaerksradet Frank Korsholm Afdelingschef
Tekniq Niels Jgrgen Hansen Direktgr

Dansk Byggeri

Torben Liborius
Vibeke Gaardsholt
Peter Stenholm

Henrik Fausing

Erhvervspolitisk chef
Afdelingschef
Direktgr
Afdelingschef

DI Byggematerialer

Elly Kjems Hove
Bjarke Fjeldsted

Branchedirektgr

Konsulent

BAT kartellet

Gunde Odgaard

Sekretariatsleder

Bygningsstyrelsen

Kristian Lyk-Jensen

Sekretariatschef

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Carina Hilt Jgrgensen

Specialkonsulent

Anders Vest Hansen Fuldmaegtig
Bygherreforeningen Henrik L. Bang Direktgr
Kgbenhavns Ejendomme Gyrithe Saltorp Direktgr

SBI - Statens Byggeforskningsinstitut

Hedvig Vestergaard

Seniorforsker

Byggeriets Evalueringscenters Fond

Peter Hesdorf

Direktgr

Byggenaringens Landsforening (BNL) (Norge)

Jomar Talsnes Heggdal

Naeringspolitisk radgiver

Eksperimentariet

Bygningsstyrelsen

Bygningsstyrelsen

Bygningsstyrelsen

Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter
Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter

Styrelsen for Slotte og Kulturejendomme
Forsvarets Bygnings- og Etablissementstjeneste
Kriminalforsorgen

Region Midtjylland (Danske Regioner)

Silkeborg Kommune (Kommunernes Landsforening)
Naestved Kommune (Kommunernes Landsforening)

Kgbenhavns Ejendomme

Kristian Lyk-Jensen
Bo Kobber Petersen
Mads Lyndrup
Karsten Gullach
Hans Erik Svarre
Nikolaj Jensen
Helle Birgitte Lokke
Jesper Dyreborg
Carsten Kronborg
Lene Sggard
Morten Hallgreen

Pernille Bahnson

Kontorchef
Kontorchef
Chefkonsulent
Chefkonsulent
Specialkonsulent
Teknisk Direktgr
Chef for Udviklingssektionen
Souschef
Bygningschef
Ejendomschef
Afdelingschef
Udviklingschef
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4.2 Bilag B: Interviewrespondenter i forbin-
delse med kortleegning af interne ramme-

vilkar

BILAG B

Interviewrespondenter | forbindelse med kortleegning af de virksomheds interne rammevilkar

Virksomhed/Organisation Navn Stilling Funktion
Abildhauge Helle Frey Jensen Arkitekt og medejer Radgiver

Arkil Jesper Arkil Administrerende direktgr Materialeproducent
Arkitema Morten Stahlschmidt Produktionschef Radgiver

Arla Dan Kolding Produktionsdirektgr Bygherre

Atkins Eva Rindom Administrerende direktgr Radgiver

BilligByg Kenneth Schgller Administrerende direktgr Byggemarked
Brgdrene A&O Johansen Henrik Tyge Krabbe Drifts- og finansdirektgr Grossist

Brgdrene Dahl Morten Nikolajsen Kommerciel direktgr Grossist

Byggeriets Evaluerings Center Peter Hesdorf Administrerende direktgr Radgiver

Carl Ras Gorm Rasmussen Administrerende direktgr Grossist

CH Murerbyg Claus Hansen Ejer Udfgrende handveaerker
CW Obel Lasse Smidt Afdelingschef Bygherre

Dansk Auto-Vaern Palle Jgrgensen Salg & projekt Grossist

Ditas Jens Sgrensen Administrerende direktgr Grossist

Einar Kornerup Leo Jgrgensen Chef Entreprengr

Emr, Murer & Entreprengr Per Breinbjerg Administrerende direktgr Entreprengr
Enemarke & Petersen Troels Aggersbo Jensen Tilbudschef Entreprengr
Entreprengrfirmaet Poul Pedersen Sgren Nghr Direktgr Entreprengr

Erling Jensen Lars Damgaard Projektledelse Entreprengr

Flugger Sgren P. Olesen Koncendirektgr Materialeproducent
Grontmij Per Frglund Thomsen Market Director Radgiver

Grakjeer A/S Niels Hansen Praekvalifikation ansvarlig Entreprengr

Hahn Og Damgaard Poul Henningsen Administrerende direktgr Udfgrende handvaerker
Hansson & Knudsen Thor Lindenskov Afdelingsleder Entreprengr

Herning kommune Anne Mette Gerlund Knudsen  Bolig og erhvervsgrunde Bygherre

Herning kommune Kirsten Andersen Afdelingsleder, ejendomme Bygherre

HHM Michael Roed Salgs- og marketingdirektgr Entreprengr

Hoffmann Torben Bjgrk Nielsen Administrerende direktgr Entreprengr

Homann Carsten Lang-Jensen Advokat Radgiver

HS murerfirma Hans Peder Hansen Ejer Udfgrende handvaerker
Hundsbaek & Henriksen Niels Lerbech Sgrensen Administrerende Direktgr Radgiver
Huskompaniet Sgren Hansen Udviklingsdirektgr Entreprengr
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BILAG B (FORTSAT)

Interviewrespondenter | forbindelse med kortleegning af de virksomheds interne rammevilkar

Virksomhed/Organisation

Navn

Stilling

Funktion

Hgng Tgmrer & Snedkerfirma

Anders Petersen

Ejer

Udfgrende handvaerker

Icopal Flemming Adolfsen Salgsdirektgr Materialeproducent
Ideal Finans (tidl. NH Hansen) Thomas Schgler Konsulent Entreprengr

Intro Flex Jens Olsen Ejer Grossist

Intro Flex Philip X. S. Mgller Salgsdirektgr Grossist

JDS Architects Andrew Griffin Partner Radgiver

Jgrgen Friis Poulsen Sgren Traerup Projektchef, Partner Entreprengr

Kemp & Lauritsen Engineering Mikael Krgjer Mikael Krgjer Radgiver

Knauf

Carl Johan Klinge

Administrerende direktgr

Materialeproducent

Lauritz Knudsen

Thomas Andersen

Salgsdirektgr

Materialeproducent

MT hgjgaard

Tove Dyre Palnum

Chief of Legal Deparment

Entreprengr

Muller og Lemvigh

Morten Trolle

Administrerende direktgr

Grossist

Murermester Terndrup Niels Erik Terndrup Ejer Udfgrende handvaerker
NTC Handvaerk Niels Bojsen Direktgr Entreprengr
OBH-gruppen Carsten Gregersen Administrerende direktgr Radgiver

Odsherred kommune Poul Malmvig Sgrensen Arkitekt Bygherre

Palsgaard Tobias Smith Salgschef DK Materialeproducent
Palsgaard Christian Vindstrup Administrerende direktgr Materialeproducent
Pension Danmark Torben Moger Pedersen Administrerende direktgr Bygherre

Pension Danmark Mogens Muff Direktgr Bygherre

Privat person Niclas Naestoft Mangement Konsulent Bygherre

Privat person Rasmus Lundsgaard Mangement Konsulent Bygherre
Quartz+Co John T. Hansen Partner, og retailekspert Radgiver

Quartz+Co Anders Roed Bruhn Partner, og bygge og anlaegsekspert Radgiver

Rationel Lars Peetz-Schou Salgsdirektgr Materialeproducent
Realdania Curt Liliegreen Sekretariatschef Bygherre

Realdania Byg Peter Fangel Poulsen Projektchef Bygherre

Region Sjzelland Kurt Reitz Byggechef Bygherre

Rockwool Thomas Kahler Adm. direktgr Skandinavien Materialeproducent
Roskilde kommune Lauge Brandt Chef for ejendom og indkgb Bygherre
SIF-gruppen Lars Erik Holmegaard Direktgr Entreprengr

Silvan Freddy Lauridtzen Administrerende direktgr Byggemarked

Skou Gruppen Jesper Rasmussen Partner Entreprengr
Slagelse Kommune Reza Shamsiyan Kulturbygninger Bygherre

STARK Lars Hansen Administrerende direktgr Byggemarked
Sgborg Téemmerhandel Frank Holm MedEjer Byggemarked

UK Steel lan Rodgers Direktgr Materialeproducent
ZSPV Tomas Opletal Business Director Materialeproducent

@ligaard radgivende ingenigrer

Birgit @llgaard

Administrerende direktgr

Radgiver

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM



KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM 79



80

KONKURRENCESITUATIONEN | DANSK BYGGERI | DAMVAD.COM

DV/WAQO

OSLO . COPENHAGEN . DAMVAD.COM

Badstuestreede 20
DK-1209 Copenhagen K
Tel. +45 3315 7554

Sgrkedalsveien 10A
N-,369 Oslo
Tel +47 2345 1254



